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คำนำ 

 การรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป ของเทศบาลตำบลนาดูน  นั้น ไดคำนึงถึง
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บุคลากรแตละตำแหนง ใหไดรับการพัฒนาในหลาย ๆ มิติ ทั้งในดานความรูพื้นฐานในการ ปฏิบัติราชการ ดานการ

พัฒนาเกี่ยวกับงานในหนาที่รับผิดชอบ ดานความรูและทักษะเฉพาะของงานในแตละ ตำแหนง ดานการบริหารและ

ดานคุณธรรมและจริยธรรม เพื่อพัฒนาศักยภาพของบุคลากรใหสอดคลองกับ บทบาทและภารกิจของเทศบาลตำบลนา

ดูน ตอไป  
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บทที่ 1 บทนำ 

หลักการและเหตุผล ประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดมหาสารคาม เรื่อง เรื่องหลักเกณฑและ

เงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของเทศบาล ลงวันที่  ๒๔  ตุลาคม  ๒๕๔๕   สวนที่ ๓  การพัฒนาบุคลากร ขอ 

๒๕๘-๒๙๕ กำหนดใหเทศบาลตำบลจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร เพื่อเพิ่มพูนความรู ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรมและ

จริยธรรม อันจะทำใหปฏิบัติหนาท่ีราชการในตำแหนงน้ันไดอยางมีประสิทธิภาพ ในการจัดทำแผนการพัฒนาพนักงาน

เทศบาล ตองกำหนดตามกรอบของแผนแมบทการพัฒนาพนักงานเทศบาลที่คณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล 

(ก.ถ.) กำหนด โดยใหกำหนดเปนแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาลมีระยะเวลา ๓ ป ตามกรอบของแผนอัตรากำลังของ

เทศบาลตำบลนาดูน ในการปฏิบัติราชการและตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 
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1. ขอมูลดานโครงสรางการแบงสวนราชการและอัตรากำลัง       

 เทศบาลตำบลนาดูน ภารกิจดานตาง ๆ ท่ีมีความจำเปนในการกำหนดงานในสวนราชการใหสอดคลองกับภารกิจ

หนาท่ี ดังน้ี 

 โครงสรา้งส่วนราชการตามแผนอตัรากาํลงัเดิม โครงสรา้งส่วนราชการตามแผนอตัรากาํลงัเดิม หมายเหตุ 

๑. สำนกังานปลัดเทศบาล    
หัวหนาสำนกังานปลัด  (นกับริหารงานท่ัวไป) อท (ตน) 
๑.๑ งานบริหารงานท่ัวไป 

- งานสารบรรณ 
- งานตรวจสอบภายใน 
- งานอำนวยการและขอมูลขาวสาร 
- งานประชาสัมพันธ 
- งานรัฐพิธ ี
- งานสนับสนุนบริการประชาชน 
- งานขอมูลขาวสารของทางราชการ 
- งานโครงการอินเตอรเนต็ตำบล 
- งานสารสนเทศและระบบคอมพิวเตอร 
- งานประสานการฝกอบรม 
- งานประชาสัมพันธองคกร 
- งานกิจการสภา 
- งานระเบียบขอบงัคับการประชุมสภา 
- งานการประชุมสภา 
- งานประชุมคณะกรรมการสามญัและวิสามญั 
- งานตดิตามผลการปฏบิัติงานตามมติิท่ีประชุมสภา ฯ 
- งานเลือกตั้ง 

     - งานสนบัสนุนความรูแกสมาชิกและผูบริหาร 
๑.๒  งานบริหารงานบคุคล 

-  งานบริหารงานบุคคลของพนักงานเทศบาลและ
พนักงานจาง 

-  งานบรรจแุตงตั้ง  โอน  ยาย  และเล่ือนระดับ 
-  งานสอบแขงขัน  สอบคดัเลือก  และการคดัเลือก 
-  งานทะเบียนประวัติ  และประวัติคณะผูบริหาร สมาชิก 

เทศบาล พนกังานและพนักงานจาง 
-  งานปรับปรุงประสิทธิภาพในการบริหารงานบุคคล 
-  งานประเมินการปฏิบตัิงานประจำป 
-  งานขออนุมตัิปรับปรุงตำแหนงและอัตรากำลัง 
-  งานพัฒนาบุคลากร   
-  งานสนับสนุนความรูแกสมาชิกสภาและผูบริหาร 
-  งานพิจารณาเล่ือนเงินเดือนพนกังานและพนักงานจาง 

การใหบำเหนจ็ความชอบเปนกรณีพิเศษ 
-  งานขอพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ  เหรียญ 

๑. สำนกังานปลัด เทศบาล      
หัวหนาสำนกังานปลัด  (นกับริหารงานท่ัวไป) อท (ตน) 
๑.๑ งานบริหารงานท่ัวไป 

- งานสารบรรณ 
- งานตรวจสอบภายใน 
- งานอำนวยการและขอมูลขาวสาร 
- งานประชาสัมพันธ 
- งานรัฐพิธ ี
- งานสนับสนุนบริการประชาชน 
- งานขอมูลขาวสารของทางราชการ 
- งานโครงการอินเตอรเนต็ตำบล 
- งานสารสนเทศและระบบคอมพิวเตอร 
- งานประสานการฝกอบรม 
- งานประชาสัมพันธองคกร 
- งานกิจการสภา 
- งานระเบียบขอบงัคับการประชุมสภา 
- งานการประชุมสภา 
- งานประชุมคณะกรรมการสามญัและวิสามญั 
- งานตดิตามผลการปฏบิัติงานตามมติิท่ีประชุมสภา ฯ 
- งานเลือกตั้ง 

     - งานสนบัสนุนความรูแกสมาชิกและผูบริหาร 
๑.๒  งานการเจาหนาท่ี 

-  งานบริหารงานบุคคลของพนักงานเทศบาลและ
พนักงานจาง 

-  งานบรรจแุตงตั้ง  โอน  ยาย  และเล่ือนระดับ 
-  งานสอบแขงขัน  สอบคดัเลือก  และการคดัเลือก 
-  งานทะเบียนประวัติ  และประวัติคณะผูบริหาร สมาชิก 

เทศบาล พนกังานและพนักงานจาง 
-  งานปรับปรุงประสิทธิภาพในการบริหารงานบุคคล 
-  งานประเมินการปฏิบตัิงานประจำป 
-  งานขออนุมตัิปรับปรุงตำแหนงและอัตรากำลัง 
-  งานพัฒนาบุคลากร   
-  งานสนับสนุนความรูแกสมาชิกสภาและผูบริหาร 
-  งานพิจารณาเล่ือนเงินเดือนพนกังานและพนักงานจาง 

การใหบำเหนจ็ความชอบเปนกรณีพิเศษ 
-  งานขอพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ  เหรียญ 

 



 
 

 โครงสรา้งส่วนราชการตามแผนอตัรากาํลงัเดิม โครงสรา้งส่วนราชการตามแผนอตัรากาํลงัเดิม หมายเหตุ 

จักรพรรดิมาลาและผูทำประโยชน 
-  งานสวัสดกิารพนักงานและพนกังานจาง 
-  งานการลาพักผอนประจำปและการลาอื่นๆ 

๑.๓ งานแผนและงบประมาณ 
      - งานนโยบายและแผนพัฒนา 
      - งานวิชาการ 
      - งานงบประมาณ 
๑.๔ งานปองกนัและบรรเทาสาธารณภัย 

- งานปองกันและบรรเทาสาธารณภยั 
- งานปองกันสาธารณภัย 
- งานชวยเหลือฟนฟูบรรเทาความเดือดรอนของราษฎร 
  ผูประสบภัย 

      - งานชวยเหลือและใหบริการประชาชนในกิจการ
สาธารณประโยชน 

      - งานอำนวยการปองกันและบรรเทาสาธารณภยั 
      - งานชวยเหลือและใหบริการประชาชนในกิจการ

สาธารณประโยชนและฟนฟูบรรเทาความเดือดรอนของ
ราษฎร ผูประสบภยั 

      - งานกูภัยตางๆ 
      - งานรักษาความสงบเรียบรอยของอาคารสถานท่ีของ

องคการบริหารสวนตำบลและภายในตำบลงานปองกัน
และระงับอัคคีภยั 

      - งานตรวจสอบ ควบคุม ดแูล ในการจัดเตรียมและอำนวย
ความสะดวกในการปองกันและบรรเทาและระงับ 

         สาธารณภัยตางๆ 
      - งานจดัระเบียบและความมัน่คง 
      - งานฝกอบรมอาสาสมัครปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
      - งานฝกซอมและปองกนัตามแผน 
      - จัดทำปายปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
      - งานอำนวยการปองกันและบรรเทาสาธารณภยั 
๑.๕ งานปศุสัตวและการเกษตร 
     - งานสงเสริมวิชาการและความกาวหนาทางการเกษตร 
     - งานตรวจสอบและวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับงานเกษตร 
     - งานสวัสดิการสังคมและการเกษตร 
     - งานสงเสริมปศุสัตวและการเกษตร 
1.6 งานสาธารณสุขและส่ิงแวดลอม 
     - ควบคุมและจัดการคณุภาพส่ิงแวดลอม 
     - งานปองกันและควบคมุโรคติดตอ 
2. กองคลัง  
ผูอำนวยการกองคลัง (นกับริหารงานการคลัง ) อท(ตน) 
๒.๑ งานการเงนิและบัญชี 
     - งานรับเงินและเบิกจายเงนิ 
     - งานจดัทำฎีกาเบิกจายเงนิ 
     - งานเก็บรักษาเงนิ 
     - งานการบญัชี 
     - งานทะเบยีนคมุการเบิกจายเงิน 
     - งานงบการเงินและงบทดรอง 

จักรพรรดิมาลาและผูทำประโยชน 
-  งานสวัสดกิารพนักงานและพนกังานจาง 
-  งานการลาพักผอนประจำปและการลาอื่นๆ 

๑.๓ งานยุทธศาสตรและงบประมาณ 
      - งานนโยบายและแผนพัฒนา 
      - งานวิชาการ 
      - งานงบประมาณ 
๑.๔ งานปองกนัและบรรเทาสาธารณภัย 

- งานปองกันและบรรเทาสาธารณภยั 
- งานปองกันสาธารณภัย 
- งานชวยเหลือฟนฟูบรรเทาความเดือดรอนของราษฎร 
  ผูประสบภัย 

      - งานชวยเหลือและใหบริการประชาชนในกิจการ
สาธารณประโยชน 

      - งานอำนวยการปองกันและบรรเทาสาธารณภยั 
      - งานชวยเหลือและใหบริการประชาชนในกิจการ

สาธารณประโยชนและฟนฟูบรรเทาความเดือดรอนของ
ราษฎร ผูประสบภยั 

      - งานกูภัยตางๆ 
      - งานรักษาความสงบเรียบรอยของอาคารสถานท่ีของ

องคการบริหารสวนตำบลและภายในตำบลงานปองกัน
และระงับอัคคีภยั 

      - งานตรวจสอบ ควบคุม ดแูล ในการจัดเตรียมและอำนวย
ความสะดวกในการปองกันและบรรเทาและระงับ 

         สาธารณภัยตางๆ 
      - งานจดัระเบียบและความมัน่คง 
      - งานฝกอบรมอาสาสมัครปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
      - งานฝกซอมและปองกนัตามแผน 
      - จัดทำปายปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
      - งานอำนวยการปองกันและบรรเทาสาธารณภยั 
๑.๕ งานปศุสัตวและการเกษตร 
     - งานสงเสริมวิชาการและความกาวหนาทางการเกษตร 
     - งานตรวจสอบและวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับงานเกษตร 
     - งานสวัสดิการสังคมและการเกษตร 
     - งานสงเสริมปศุสัตวและการเกษตร 
1.6 งานสาธารณสุขและส่ิงแวดลอม 
     - ควบคุมและจัดการคณุภาพส่ิงแวดลอม 
     - งานปองกันและควบคมุโรคติดตอ 
2. กองคลัง  
ผูอำนวยการกองคลัง (นกับริหารงานการคลัง ) อท(ตน) 
๒.๑ งานการเงนิและบัญชี 
     - งานรับเงินและเบิกจายเงนิ 
     - งานจดัทำฎีกาเบิกจายเงนิ 
     - งานเก็บรักษาเงนิ 
     - งานการบญัชี 
     - งานทะเบยีนคมุการเบิกจายเงิน- งานงบการเงินและงบ
ทดรอง 
 
      

 



โครงการตามแผนอัตรากำลังปจจุบัน โครงการตามแผนอัตรากำลังใหม หมายเหตุ 
    - งานแสดงฐานะการเงิน 
     - งานรายงานทางการเงิน 
๒.๒ งานพัฒนาและจัดเก็บรายได 
     - งานภาษีอากร  คาธรรมเนยีมและคาเชา 
     - งานพัฒนารายได 
     - งานควบคุมกิจการคาและคาปรับ 
     - งานทะเบยีนควบคมุและเรงรัดรายได 
๒.๓ งานทะเบียนทรัพยสินและพัสดุ 
     - งานทะเบยีนทรัพยสินและแผนท่ีภาษี 
     - งานทะเบยีนควบคมุการเบกิจายวัสดคุรุภณัฑ 
     - งานพัสดุ / งานธุรการประจำสวน 

๓. กองชาง 
ผูอำนวยการกองชาง (นกับริหารงานชาง ) อท(ตน) 
๓.๑ งานกอสรางออกแบบ และควบคุมอาคาร 
     -  งานกอสราง 
     - งานกอสรางบูรณะถนน  สะพาน รางระบายนำ้และ     
       โครงสรางพ้ืนฐานอืน่ 
     - งานธุรการประจำสวน 
     - งานออกแบบ  ควบคุมอาคาร 
     - งานควบคุมการกอสราง 
     - งานประเมินราคา 
     - งานบริการขอมูลและหลักเกณฑ 
๓.๒ งานประสานสาธารณูปโภคและผังเมือง 
     -  งานบริหารท่ัวไปเกีย่วกับเคหะและชุมชน 
     -  งานไฟฟาถนน 
     -  งานสวนสาธารณะ 
     -  งานกำจดัขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกูล 
    - งานประสานสาธารณูปโภค 
    - งานประสานสาธารณูปโภค เชน  ไฟฟา งานกิจการ 
       ประปา 
    - งานสำรวจและแผนที 
    - ปฏิบตัิหนาท่ีอื่นท่ีเกีย่วของหรือไดรับมอบหมาย 

๔. กองสวัสดิการและสังคม  
ผูอำนวยการกองสวัสดิการ (นกับริหารงานสวัสดิการสังคม) 
๔.๑ งานสวัสดิการและพัฒนาชุมชน 
     - งานสวัสดิการสังคมและสังคมสงเคราะห 
     - งานสรางความเขมแข็งของชุมชน 
     - งานสำรวจและจัดตั้งคณะกรรมการชุมชน   
     - งานฝกอบรมและเผยแพรความรูเกีย่วกบัพัฒนาชุมชน      
       แกองคการชุมชน 
     -  งานดำเนินการพัฒนาชุมชนทางดานเศรษฐกิจ  สังคม      

      - งานแสดงฐานะการเงิน 
     - งานรายงานทางการเงิน 
๒.๒ งานพัฒนาและจัดเก็บรายได 

     - งานภาษีอากร  คาธรรมเนยีมและคาเชา 
       - งานพัฒนารายได 

     - งานควบคุมกิจการคาและคาปรับ 
     - งานทะเบยีนควบคมุและเรงรัดรายได 
๒.๓ งานทะเบียนทรัพยสินและพัสดุ 
     - งานทะเบยีนทรัพยสินและแผนท่ีภาษี 
     - งานทะเบยีนควบคมุการเบกิจายวัสดคุรุภณัฑ 
     - งานพัสดุ / งานธุรการประจำสวน 

๓. กองชาง 
ผูอำนวยการกองชาง (นกับริหารงานชาง ) อท(ตน) 
๓.๑ งานกอสรางออกแบบ และควบคุมอาคาร 
     -  งานกอสราง 
     - งานกอสรางบูรณะถนน  สะพาน รางระบายนำ้และ     
       โครงสรางพ้ืนฐานอืน่ 
     - งานธุรการประจำสวน 
     - งานออกแบบ  ควบคุมอาคาร 
     - งานควบคมุการกอสราง 
     - งานประเมินราคา 
     - งานบริการขอมูลและหลักเกณฑ 
๓.๒ งานประสานสาธารณูปโภคและผังเมือง 
     -  งานบริหารท่ัวไปเกีย่วกับเคหะและชุมชน 
     -  งานไฟฟาถนน 
     -  งานสวนสาธารณะ 
     -  งานกำจดัขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกูล 
    - งานประสานสาธารณูปโภค 
    - งานประสานสาธารณูปโภค เชน  ไฟฟา งานกิจการ 
       ประปา 
    - งานสำรวจและแผนที 
    - ปฏิบตัิหนาท่ีอื่นท่ีเกีย่วของหรือไดรับมอบหมาย 

๔. กองสวัสดิการและสังคม  
ผูอำนวยการกองสวัสดิการ (นกับริหารงานสวัสดิการสังคม) 
๔.๑ งานสวัสดิการและพัฒนาชุมชน 
     - งานสวัสดิการสังคมและสังคมสงเคราะห 
     - งานสรางความเขมแข็งของชุมชน 
     - งานสำรวจและจัดตั้งคณะกรรมการชุมชน   
     - งานฝกอบรมและเผยแพรความรูเกีย่วกบัพัฒนาชุมชน      
       แกองคการชุมชน 
     -  งานดำเนินการพัฒนาชุมชนทางดานเศรษฐกิจ  สังคม   
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โครงการตามแผนอัตรากำลังปจจุบัน โครงการตามแผนอัตรากำลังใหม หมายเหตุ 
       วัฒนธรรม  การศึกษา  การอนามยัและสุขาภิบาล 

     - งานประสานงานและรวมมอืกับหนวยงานตางๆ  เพ่ือนำ   
       บริการขัน้พ้ืนฐานไปบริการแกประชาชน 
     - งานจดัโครงการชวยเหลือในดานตางๆ  ใหแกชุมชน 
      - งานสังคมสงเคราะหคนชรา  คนพิการและทุพพลภาพ   
       และชวยเหลือผูประสบภยัพิบัติตางๆ 
     - งานสวัสดิการเด็กและเยาวชนผูดอยโอกาส 
     - งานสงเสริมกีฬาในชุมชน 
     - งานดานการปองกันและแกไขปญหายาเสพตดิในชุมชน 
     - งานรับรองคณะศึกษาดูงาน 
๔.๒ งานสังคมสงเคราะห 
     - งานบริหารงานท่ัวไปเกี่ยวกบัสังคมสงเคราะห 
     - งานสังคมสงเคราะห 
     - งานสังเคราะหเด็ก สตรี คนชราและผูพิการ 
๔.๓ งานสงเสริมอาชีพและพัฒนาสตรี 
     - งานอบรมอาชีพ 
     - งานพัฒนาศกัยภาพกลุม 
     - งานสงเสริมทุนกลุมอาชีพ 

๕. สวนการศกึษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
ผูอำนวยการกองการศกึษาฯ(นกับริหารงานการศกึษา) 
๕.๑ งานบริหารการศกึษา 
     -  งานบริหารท่ัวไปเกีย่วกับศาสนาวัฒนธรรมและ 
        นันทนาการ 
     -  งานกีฬาและนันทนาการ 
     -  งานศาสนาและวัฒนาธรรมทองถิ่น 
     -  งานวิชาการวางแผนและสงเสริมการทองเท่ียว 
     -  งานกจิกรรมศูนยพัฒนาเดก็เล็ก 
     -  งานประสานกจิกรรมโรงเรียน 
     -  งานเทคโนโลยกีารศกึษา 
     -  งานรวบรวมขอมูลและจัดทำแผนของศูนยพัฒนาเดก็ 
        เล็กรวมถึงการตรวจสอบการปฏิบตัิงาน 
๕.๒ งานสงเสริมศาสนา  ประเพณีและวัฒนธรรม 
     -  งานกจิกรรมเดก็และเยาวชน 
     -  งานสงเสริมสวัสดกิารเดก็และเยาวชน 
     -  การจดัใหมีการสนับสนุนกจิกรรมศูนยเยาวชนประจำ 
        ตำบลและหมูบาน 
     -  งานสงเสริมประเพณีทองถิน่  และงานสาธารณะ 
     -  งานจดัหาและดูแลรักษาวสัดุ อุปกรณกีฬา 
     - งานสงเสริม  สนับสนนุ  และพัฒนาการกีฬา 

        วัฒนธรรม  การศกึษา  การอนามยัและสุขาภบิาล 
     - งานประสานงานและรวมมอืกับหนวยงานตางๆ  เพ่ือนำ   
       บริการขัน้พ้ืนฐานไปบริการแกประชาชน 
     - งานจดัโครงการชวยเหลือในดานตางๆ  ใหแกชุมชน 
     - งานสังคมสงเคราะหคนชรา  คนพิการและทุพพลภาพ   
       และชวยเหลือผูประสบภยัพิบัติตางๆ 
     - งานสวัสดิการเด็กและเยาวชนผูดอยโอกาส 
     - งานสงเสริมกีฬาในชุมชน 
     - งานดานการปองกันและแกไขปญหายาเสพตดิในชุมชน 
     - งานรับรองคณะศึกษาดูงาน 
๔.๒ งานสังคมสงเคราะห 
     - งานบริหารงานท่ัวไปเกี่ยวกบัสังคมสงเคราะห 
     - งานสังคมสงเคราะห 
     - งานสงเคราะหเด็ก สตรี คนชราและผูพิการ 
๔.๓ งานสงเสริมอาชีพและพัฒนาสตรี 
     - งานอบรมอาชีพ 
     - งานพัฒนาศกัยภาพกลุม 
      - งานสงเสริมทุนกลุมอาชีพ 

๕. สวนการศกึษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
ผูอำนวยการกองการศกึษาฯ (นกับริหารงานการศกึษา) 
๕.๑ งานบริหารการศกึษา 
     -  งานบริหารท่ัวไปเกีย่วกับศาสนาวัฒนธรรมและ 
        นันทนาการ 
     -  งานกีฬาและนันทนาการ 
     -  งานศาสนาและวัฒนาธรรมทองถิ่น 
     -  งานวิชาการวางแผนและสงเสริมการทองเท่ียว 
     -  งานกจิกรรมศูนยพัฒนาเดก็เล็ก 
     -  งานประสานกจิกรรมโรงเรียน 
     -  งานเทคโนโลยกีารศกึษา 
     -  งานรวบรวมขอมูลและจัดทำแผนของศูนยพัฒนาเดก็ 
        เล็กรวมถึงการตรวจสอบการปฏิบตัิงาน 
๕.๒ งานสงเสริมศาสนา  ประเพณีและวัฒนธรรม 
     -  งานกจิกรรมเดก็และเยาวชน 
     -  งานสงเสริมสวัสดกิารเดก็และเยาวชน 
     -  การจดัใหมีการสนับสนุนกจิกรรมศูนยเยาวชนประจำ 
        ตำบลและหมูบาน 
     -  งานสงเสริมประเพณีทองถิน่  และงานสาธารณะ 
     -  งานจดัหาและดูแลรักษาวสัดุ อุปกรณกีฬา 
     - งานสงเสริม  สนับสนนุ  และพัฒนาการกีฬา 
 

 



บทที่ 2  

          วัตถุประสงคและเปาหมายการพัฒนา 

วัตถุประสงค  
           1. เพื่อพัฒนาบุคลากรใหมีสมรรถนะดานความคิด มุงม่ันท่ีจะเปนคนดี มีจิตสำนึกในการพัฒนา 

         ตนเองเพื่อใหรูวธิีคิดอยางมีระบบ รูวิธีคิดท่ีถูกตอง มีทักษะในการใชความคิด ( Conceptual Skills) เพื่อการบริหารและ 
         การปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธผิล  

             2. เพื่อพัฒนาบุคลากรใหมีสมรรถนะดานมนุษย มุงม่ันท่ีจะเขาใจและตระหนักรูในคุณคาของ ตนเอง 

และคุณคาของผูอื่น มีทักษะในการปฏิสัมพันธกับผูอื่น (Human Skills) เพื่อบริหารและปฏิบัติงานอยาง มีประสิทธิผล 

   3. เพื่อพัฒนาบุคลากรใหมีสมรรถนะดานงาน มุงมั่นที่จะเปนคนเกง มีทักษะในการบริหาร และ

ปฏิบัติงาน  (Technical Skills) โดยเฉพาะสมรรถนะในการบริหารและปฏิบัติงานตามโครงการภายใตแผน ยุทธศาสตร

การพัฒนาขององคการบริหารสวนตำบล และโครงการภายใตแผนยุทธศาสตรกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น เพื่อใหมี

ความพรอมในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรของเทศบาลและยุทธศาสตรของกรมสงเสริมการปกครอง ทองถิ่นไดอยางมี

ประสิทธิผล รวมทั้งการบริหารและปฏิบัติงานตามภารกิจหลักของหนวยงานตางๆ ที่ใหความ รวมมือและประสานงาน

  ขับเคลื่อนยุทธศาสตรในสวนราชการตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิผล  

เปาหมาย 

 เปาหมายเชิงปริมาณ  

1. บุคลากรในสังกัดเทศบาลตำบลนาดูน อันประกอบดวย พนักงานเทศบาล พนักงานครู ลูกจางประจำ 

ลูกจางตามภารกิจของเททศบาล ไดรับการพัฒนาการเพิ่มพูนความรู มีความสามารถ ทักษะ คุณธรรม 

และจริยธรรมในการปฏิบัติงานทุกคน          

2. ประชาชนในเขตเทศบาลตำบลนาดูนไดรับการบริการท่ีดี สะดวก รวดเร็ว 

  เปาหมายเชิงคุณภาพ  

1. บุคลากรในสังกัดเทศบาลตำบลนาดูนทุกคน ที่ไดเขารับการพัฒนา เพิ่มพูนความรู ทักษะ คุณธรรมและ

 จริยธรรมในการปฏิบัติงาน สามารถนำความรูท่ีไดรับมาใชประโยชนในการปฏิบัติงานเพื่อบริการ ประชาชนได 

 อยางมี ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ตามแนวทางการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี    

 2. ประชาชนภายในเขตเทศบาลตำบลนาดูน ไดรับการบริการท่ีดีมีคุณภาพชีวิต ท่ีดีข้ึน 

บทที่ 3 

    กรอบแนวคิดการจัดทำแผนยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากร การจัดทำยุทธศาสตรการพัฒนาพนักงานเทศบาล 

มีวัตถุประสงคเพื่อใหองคกรมีจุดมุงหมาย ทิศทางในการกาวไปขางหนาในเชิงการ พัฒนาบุคลากร เพื่อไปตอบสนอตอ

ยุทธศาสตรองคกร มีวิธีการและ เครื่องมือในการผลักดันสูความสำเร็จรวมทั้งระบบการติดตามผล อีกทั้งเปนการสรางความ

ตอเนื่องในการพัฒนา บุคลากรในองคกรซึ่งการจัดทำยุทธศาสตรนั้นคือการกำหนดทิศทางขององคกร ซึ่งทิศทางนี้จะมีผล

ครอบคลุมอยู ในชวงระยะเวลา 3 ป 

    ในการจัดทำยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลนาดูน น้ัน ตองเปนการจดัทำ 
ยุทธศาสตรท่ีมีความเชื่อมโยงกับยุทธศาสตรหลักตามแผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาอำเภอ แผนพัฒนาองคกร ปกครองสวน
ทองถ่ิน นโยบายของรฐับาล และนโยบายผูบริหาร ท้ังน้ีเพือ่ใหยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงาน น้ันเปนสวนท่ีชวยสนับสนุน
ผลักดันใหยุทธศาสตรของหนวยงานประสบความสำเร็จผานทางบุคลากรท่ีไดรับการ พฒันาใหมีความรูสมรรถนะ เปนผูนำ เปน
คนดีมีวินัย และมีพลงักายพลงัใจในการปฏิบัติภารกิจของตนให ประสบความสำเร็จอยางดียิ่ง และเพื่อใหยุทธศาสตรการพัฒนา 
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 บุคลากรน้ันมีความเชือ่มตอกับยุทธศาสตรของ เทศบาลตำบลนาดูน ในทุกๆ ยุทธศาสตรโดยมิไดเพียงเชือ่มโยง
 เฉพาะในดานท่ีเปนยุทธศาสตรดานทรัพยากรบุคคลเทาน้ัน  

          เพื่อใหการจัดทำยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลนาดูน มีความสอดคลอง และ

สัมพันธกับยุทธศาสตรหลักตามแผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาอำเภอ แผนพัฒนาองคกรปกครองสวนทองถิ่น นโยบาย

ของรัฐบาล และนโยบายผูบริหาร จึงไดกำหนดกระบวนในการจัดทำ ดังน้ี  

          ขั้นตอนที่ 1 กำหนดประเด็นหลักตามยุทธศาสตรขององคกร เพื่อศึกษาแนวนโยบายการ พัฒนา

จังหวัด แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม แนวนโยบายของจังหวัด อำเภอ และทบทวนวิสัยทัศนพันธกิจ ยุทธศาสตร

องคกร ในการกำหนดประเด็นหลักตามยุทธศาสตรองคกร (ยุทธศาสตรเทศบาลตำบลนาดูน) นั้น เปนการศึกษาขอมูล

ประกอบที่สำคัญในการจัดทำยุทธศาสตรศึกษาตัวชี ้ว ัดในระดับองคกรเมื ่อไดทำการศึกษา และทบทวนขอมูล

ยุทธศาสตรท่ีเก่ียวของ ขอมูลวิสัยทัศนพันธกิจ แลว จากน้ัน จึงดำเนินการกำหนด ประเด็นสำคัญในยุทธศาสตรองคกร  

           ข้ันตอนท่ี 2 การทำ HR SWOT เพื่อวิเคราะหจุดออน จุดแข็ง โอกาส อุปสรรค ในเรื่องของ “คน” ท่ี

จะทำใหองคกรบรรลุ หรือไมบรรลุตามยุทธศาสตรที่วางไว ขั้นตอนนี้เปนขั้นตอนที่จะชวยในการวิเคราะหขอมูลปจจัย

ภายใน และปจจัยภายนอกในดาน ทรัพยากรมนุษยท่ีมีผลตอความสำเร็จขององคกร ซ่ึงการทำ HR SWOT น้ัน  

- เปนการวิเคราะหจุดออน จุดแข็ง โอกาส อุปสรรค ในเรื่องของ “คน” ที่จะทำใหองคกร บรรลุ

หรือไมบรรลุผลสำเร็จตามยุทธศาสตรท่ีวางไว       

 - เปนการดำเนินการในรูปการประชมุ หรือ Workshop เพื่อเปนการระดมสมอง ซ่ึงใหไดมาซ่ึง ขอมูล

จำนวนมาก                

- เปนการระดมสมอง โดยที ่ส ิ ่งที ่ไดจากการระดมสมองนั ้นเปนความเห็นของผู ท ี ่มาเขาร วม                 

- พิจารณาใหความสำคัญกับจุดออน เปนลำดับแรก ๆ            

- เปนการวิเคราะหในทุกๆ ดานท่ีเก่ียวกับการบริหาร และพัฒนาทรัพยากรมนุษยไมควร จำกัดเฉพาะ

ในดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเพียงอยางเดียว 

               ขั้นตอนที่ 3 วิเคราะหขอมูลสำคัญดานทรัพยากรมนุษย เพื่อวิเคราะหขอมูลที่สำคัญ ซึ่งจะชวย

สนับสนุนผลการทำ HR SWOT และเปนขอมูลสนับสนุนในการกำหนดยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากรตอไป ขั้นตอนน้ี

เปนข้ันตอนท่ีจะชวยสนับสนุนการจัดทำยุทธศาสตรดวยการวิเคราะหจากขอมูล สำคัญดานทรัพยากรมนุษยและยังเปน

การตรวจสอบ ยืนยัน การทำ HR SWOT นอกจากน้ีการวิเคราะหขอมูล สำคัญดานทรัพยากรมนุษยยังชวยใหการจัดทำ

ยุทธศาสตรตาง ๆ มีความถูกตองโดยมีขอมูลตัวเลขสนับสนุน การคิดวิเคราะหและการจัดผลจากการวิเคราะหขอมูล

สำคัญดานทรัพยากรมนุษยนั้น ทำใหองคกรเห็นถึงนัยสำคัญที่มีผล ตอการบริหารงานในปจจุบัน และอนาคตอันใกล

เชน การวิเคราะหจำนวนคนในแตละชวงอายุ ทำใหเห็นถึง กลุมประชากรสวนใหญในองคกร ดวยขอมูลนี้ทำใหการ

กำหนดยุทธศาสตรการพัฒนา แผนการพัฒนามีความ สอดคลองกับกลุมคนสวนใหญในองคกร จำนวนวันที่ใชในการ

พัฒนา แสดงถึงคาเฉลี่ยจำนวนวันที่บุคลากรไดรับ ในการพัฒนา และคาใชจายในการพัฒนานั้นสะทอนถึงการบริหาร

จัดการ ความพยายามในการดำเนินการ พัฒนาผานการใชจายเพื่อการพัฒนาซ่ึงสามารถนาไปเปรียบเทียบกับหนวยงาน

ท่ีเปนหนวยงานท่ีดีในเรื่องการ พัฒนาคน  

             ขั้นตอนที่ 4 ศึกษาตัวแบบการพัฒนาขององคกรที่คลายคลึงกัน เพื่อศึกษาแนวปฏิบัติที ่ดีของ 

องคกรอื่นซ่ึงจะชวยสนับสนุนการกำหนดยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากรเน่ืองดวยจากความเปนจริงท่ีวา องคกรใด 
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องคกรหนึ่งนั้นไมไดเกงไปทุกเรื ่อง ยังมีองคกรที่เกงกวาองคกรอื่นๆ อยางมากในบางเรื่อง ดังนั้น การศึกษา จาก

ประสบการณตรงขององคกรอื่น แลวนำมาประยุกตใหเหมาะสม จะชวยประหยัดเวลาและลดการ ดำเนินงานแบบลอง

ผิดลองถูก ทำใหสามารถเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงาน และเพิ่มศักยภาพในการแขงขัน  

ขั ้นตอนที ่ 5 จัดทำยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากร (HRD Strategy) เปนขั ้นตอนการกำหนด 

ยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากรในรายละเอียด พรอมตัวชี้วัดผลงานที่สำคัญ (KPI) ขั้นตอนนี้เปนขั้นตอนในการ สราง

ยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากรขององคกร โดยการนำขอมูลที ่ไดจากขั ้นตอนที่ 1 ถึง 4 มาวิเคราะห จัดลำดับ

ความสำคัญ จัดกลุมประเด็นปญหา เพื่อจัดทำเปนยุทธศาสตรการพัฒนาข้ึนเม่ือสรางยุทธศาสตรการพัฒนาจากข้ันตอน

การสรางยุทธศาสตรและทำการเชื่อมโยงกับ ยุทธศาสตรหลักของเทศบาลตำบลนาดูนแลว ลำดับถัดมา ดำเนินการจัด

กลุม ปรับปรุง เพื่อคัดเลือกใหเหลือใน ปริมาณยุทธศาสตรที่เหมาะสม จากนั้นนำชื่อยุทธศาสตรที่ไดผานการจัดกลุม 

ปรับปรุงแลว มากำหนดตัวชี้วัด พรอมทั้งชื่อโครงการในแตละยุทธศาสตรในการกำหนดตัวชี้วัดควรเปนการวัดผลลัพธ

หรือผลสัมฤทธิ์ของ ยุทธศาสตรและควรกำหนดตัวชี้วัดท่ีสอดคลองและตรงตอยุทธศาสตรท่ีกำหนดข้ึนมา  

ข้ันตอนท่ี 6 จัดทาแผนปฏิบัติงาน (Action Plan) เปนข้ันตอนหน่ึงในการแปลงยุทธศาสตร มาสูการ

ปฏิบัติ และการกำหนดแผนงาน/โครงการ เปนการผลักดันใหยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากรน้ันประสบ ผลสำเร็จดวย

การจัดทำแผนปฏิบัติงาน (Action Plan) มีวัตถุประสงคเพื่อใหการดำเนินงานตามยุทธศาสตรนั้น ไดเกิดขึ้นจริง มี

กระบวนการ ผูรับผิดชอบ และขอบเขตเวลาการเนินงานท่ีชัดเจน นอกจากน้ียังเปนการ มอบหมายความรับผิดชอบใหผู

ท่ีเก่ียวของเพื่อนำไปกำหนดเปนแผนงานการปฏิบัติงานของตนซ่ึงนำไปสูการประเมินผลงานประจำปท่ีมีความชัดเจนใน

ผลงานท่ีเกิดข้ึน  

               ขั้นตอนที่ 7 ประเมินผลการพัฒนาตามแผน เปนการติดตามผลความกาวหนา และ ความสำเร็จ 

ท้ังน้ีเพื่อนำมาปรับแตงแผนปฏิบัติงานใหปฏิบัติไดตามเปาหมายท่ีกำหนดข้ันตอนสุดทายของการ จัดทำยุทธศาสตรการ

พัฒนาบุคลากรน้ัน เปนข้ันตอนการติดตามและประเมินผลความกาวหนา ความสำเร็จของ ยุทธศาสตรท่ีไดกำหนดไวใน

การประเมินและติดตามผลตลอดชวงระยะเวลาของแผนปฏิบัติการ เพื่อองคกร จะไดทราบถึงความกาวหนาตาม

แผนงาน และเมื่อเกิดความลาชาองคกรสามารถศึกษาขอมูลเพิ่มเติมจาก ผูรับผิดชอบ เพื่อรวมกันปรับปรุงการ

ปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายในท่ีสุด 

บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหขอมูลการพฒันาบุคลากร 

  ในการจัดทำยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากรน้ัน ไดมีการนำขอมูลในหลาย ๆ ดานมาสรุปผล และ

วิเคราะหเพื่อประกอบในการจัดทำยุทธศาสตรท้ังน้ีเพือ่ใหยุทธศาสตรท่ีจัดทำข้ึนน้ันสามารถนำมาใชในการ พัฒนาแกไข

ในสวนท่ีเปนจุดออนของบุคลากร และสงเสริมสมรรถนะท่ีจำเปนในการบรรลเุปาประสงคเชิงกล ยุทธของกรม

ชลประทานท้ังน้ีในการวิเคราะหขอมูลไดกำหนดท่ีมาของขอมูลเพื่อนำมาวิเคราะหได 4 ทาง คือ   

  1. การสัมภาษณจากกลุมผูบริหาร        

  2. การรวบรวมขอมูลท่ีสำคัญดานทรัพยากรบุคคลจากหนวยงานท่ีเก่ียวของ    

  3. การสรุปจากแบบสอบถามสำรวจความเห็นตอการพัฒนาบุคลากร     

  4.การสัมมนาเชงิปฏิบัติการการวเิคราะหHR SWOT ซ่ึงสรปุผลการวเิคราะหขอมูลจากท่ีมา ของ

ขอมูลดังกลาว ไดดังน้ี 

  

 



                                                -๙- 

                     สรปุการสัมภาษณจากผูบรหิาร         

           จากการสัมภาษณผูบรหิาร ซ่ึงประกอบไปดวย ผูบรหิารทองถ่ิน ปลัดองคกรปกครองสวน 

ทองถ่ิน หัวหนาสวนราชการท่ีเก่ียวของ เพื่อสอบถามความคาดหวังในเรื่องการพัฒนาบุคลากรในความเห็นของ ผูบริหาร

ระดับสูง สามารถสรุปผลการสัมภาษณไดดังน้ี          

             1. บุคลากรตองมีความรูความสามารถในการปฏบัิติงานในปจจุบันใหไดเต็มประสิทธิภาพ 

    2. การนำเทคโนโลยีมาใชในสำนักงานเพิ่มข้ึน      

    3. การสรางความแข็งแกรงในการประสาน และบริหารภาคสังคม เพื่อใหบรรลภุารกิจหลัก 

    4. การพัฒนาทักษะใหเปน multi skill เพื่อปรับตัวกับนโยบายควบคุมกำลังคนภาครฐั  

    5. การเพิ่มทักษะการบริหารจัดการในงาน       

    6. การเสริมสรางภาวะผูนำใหแกผูบังคับบัญชาทุกระดับ โดยเฉพาะเรื่องการพัฒนา 

ผูใตบังคับบัญชาสรุปการวเิคราะหขอมูลสำคัญดานทรัพยากรบุคคลในการวิเคราะหขอมูลสำคัญดานทรพัยากรบุคคล ไดทำ

การวิเคราะหขอมูลสำคัญ ดังน้ี           

    - โครงสรางขาราชการจำแนกแตละชวงอาย ุ     

     - อัตราการสญูเสียจำแนกตามชวงอายุงานและสาเหตุ    

    - สัดสวนขาราชการ ชาย-หญงิ        

    - ขอมูลคาใชจายดานบุคลากรตองบประมาณรวมขอมูลงบในการพัฒนาบุคลากรตองบ

บุคลากร    - รอยละของขาราชการท่ีควรไดรับการพัฒนา  

                     จากการวิเคราะหขอมูลท่ีสำคัญดานทรพัยากรบุคคลดังท่ีกลาวขางตนน้ัน ผลการวเิคราะห พบวา   

ในระยะเวลา 3 ปขางหนา เทศบาลตำบลนาดูน จะประสบปญหาในเรือ่งอัตราก าลังคนท่ีจะหายไปจาก การโอน (ยาย)      

ซ่ึงกำลังคนดังกลาวเปนกำลังคนในระดับสายงานผูปฏิบัติซ่ึงอาจสงผลกระทบในเรื่องการ บริหารงานขององคกร ความพรอม

ของกำลังคนท่ีจะทดแทนกำลงัคนท่ีหายไป นอกจากน้ีในเรือ่งคาใชจายใน การพัฒนาและจำนวนวันท่ีไดรับการพัฒนาของ

ขาราชการน้ันยงัต่ำกวาเปาหมายท่ีกำหนด 

สรุปการวเิคราะหHR SWOT  

ในการวเิคราะหขอมูลสภาพแวดลอมภายในและภายนอก เทศบาลตำบลนาดูน ไดมีการจัด สัมมนาเชิง

ปฏิบัติการเพือ่รวบรวมขอมูล โดยไดเชิญหัวหนาส วนราชการทุกหนวยงานมารวมกันทำ HR SWOT เพือ่วเิคราะหหา

จุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค โดยเนนในประเด็นท่ีเก่ียวของกับบุคลากร ท้ังน้ี สามารถสรุปผลจากวิเคราะหได

ดังน้ี  

1. จุดแข็ง (Strengths)          

  - ผูบริหารใหความสำคัญตอการปฏิบัติงานของบุคลากร      

  - มีเทคโนโลยีท่ีทันสมัย         

  - บุคลากรมีความสามารถและพรอมท่ีจะรับการพัฒนา      

  - บุคลากรมุงถึงผลสัมฤทธิ์ขององคกร        

  - บุคลากรมีจิตสำนึกในการใหบริการ        

  - ผูบริหารและบุคลากรมีความเอื้ออาทรตอกัน      

  - มีผูนำองคกรท่ีเขมแข็ง   

 

      



 

 

       

                                                -๑๐- 

-  บุคลากรมีความรูความเขาใจ เขาถึงวัฒนธรรมในพื้นท่ี การมีสวนรวมกับชุมชนทองถ่ิน  

         -  มีการติดตาม ประเมินผล และคาดการณอยางเปนระบบ ฯลฯ  

2. จุดออน (Weaknesses)         

   - บุคลากรมีความแตกแยกกันระหวางกลุม       

   - ภาระงานของแตละฝายไมชดัเจน       

   - การมอบภาระงานยังไมตรงตามศักยภาพของบุคลากร     

   - ขาดการพัฒนาความรูดานเทคโนโลยีระบบ เครื่องมือใหมๆ ในการพัฒนาแหลงน้ำ  

   - ขาดทักษะดานการสื่อขอความ บริหารประชาสังคม เพื่อสรางแรงสนับสนุนจาก ประชาชน 

และทักษะท่ีจำเปนในการทำงานเชิงรุก          

   - การสนับสนุนดานงบประมาณการพัฒนายงัไมเพียงพอ     

   - ดานอัตรากำลังยังไมเพียงพอและไมเหมาะสมในกับปริมาณงาน    

   - ขาดการสรุปบทเรียน องคความรูและติดตามประเมินผลเพื่อการแกปญหาอยาง จริงจังและ

ตอเน่ือง   - ขาดการมองเชิงระบบ ความเขาใจและทักษะการทำงานแบบบูรณาการ   

   - บุคลากรไมยอมรับเทคโนโลยี ฯลฯ 3. โอกาส (Opportunities)    

   - องคกรเปนท่ีรูจักและยอมรบั และมีภาพลักษณท่ีนาเชือ่ถือ     

   - มีการสนับสนุน สงเสริมท้ังดานนโยบายและแนวทางการปฏิบัติจากหนวยงานตางๆ ของรัฐ 

   - มีกฎหมายท่ีรองรับและชัดเจน        

   - เปนหนวยงานท่ีมีภารกิจหลกัท่ีสำคัญตอประชาชนในพื้นท่ี ฯลฯ 

3. ภัยคุมคาม (Threats)          

 - มุมมองจากบุคคลภายนอกไมใหความสำคัญกับองคกร     

 - งบประมาณไมเพยีงพอ         

 - กฎหมาย/กฎ ระเบียบไมเอือ้อำนวย ตอการปฏิบัติงาน     

 - การแทรกแซงจากฝายการเมือง ในเรือ่งการปฏิบัติงาน และการแตงต้ังบุคลากร 

บทที่ 5 

ยุทธศาสตรการพัฒนาบคุลากรองคการบรหิารสวนตำบล  

        ประจำปงบประมาณ 2564 - 2564 

    ผลการวิเคราะหขอมูลท่ีสำคัญในดานตาง ๆ จากผูบรหิาร บุคลากร รวมท้ังขอมูลยุทธศาสตร ของ

เทศบาลตำบลนาดูน ไดถูกนำมาสรุปเพื่อจัดทำยุทธศาสตรการพัฒนาพนักงานเทศบาล ประจำป งบประมาณ 

2564 - 2564 อีกท้ังไดมีปรับปรุงการกำหนดวิสัยทัศนและพันธกิจ การพัฒนาบุคลากรเทศบาลตำบลนาดูน 

ประจำปงบประมาณ 2564 – 2566  ใหม และจัดทำเปนแผนท่ียุทธศาสตรเพือ่ใหเปนกรอบ กลยุทธในการ

พัฒนาทรัพยากรบุคคล และเพื่อสือ่สารใหบุคลากรในองคกรไดมีความเขาใจในทิศทาง เห็น ความชัดเจนของ

การพัฒนาบุคลากรรวมกัน โดยมีรายละเอียดดังน้ี  



 

 

 

                                           -๑๑- 

วิสัยทัศน  

บุคลากรเทศบาลตำบลนาดูน เปนผูมีสมรรถนะสูง เปยมดวยจรยิธรรม เขาถึงประชาชน มีความเปนสากล

 ทุมเทผลักดันใหยุทธศาสตรองคกรสำเร็จ  

พันธกิจ            

  1. พัฒนาบุคลากรใหมีความเชี่ยวชาญในงาน อยางสูงสุด      

  2. สรางเสริมวัฒนธรรม และพฤติกรรมท่ีสนับสนุนตอวิสยัทัศนพันธกิจของเทศบาลตำบลนาดูน  

  3. สงเสริมการเรยีนรูอยางยั่งยืน โดยมีการพัฒนาตนเองเปนหัวใจหลักสำคัญ    

  4. พัฒนาผูบังคับบัญชา และผูบริหาร ใหมีทักษะการจัดการ และภาวะผูนำท่ีเปนเลิศ  

ยุทธศาสตรการพัฒนาบคุลากรเทศบาลตำบลนาดูน ประจำปงบประมาณ 2564 - 2566   

       1. พัฒนาบุคลากรใหมีศักยภาพสูงสุด ทันตอเทคโนโลยีใหมๆ ในงาน โดยใชระบบสมรรถนะ เปน

เครื่องมือหลักในการบรหิารจดัการการพัฒนา         

       2. เสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม จิตอาสา การเขาถึงประชาชนใหแกขาราชการทุกระดับชั้น 

       3. สรางภาวะผูนำ และทักษะดานการบริหาร “คน” ท่ีเขมแข็งใหแกผูบังคับบัญชาเพือ่ใชใน การจูงใจ

พัฒนา และมอบหมายงานผูใตบังคับบัญชา         

       4. สรางวัฒนธรรมการทำงานรวมกันอยางมีความสขุ       

       5. สงเสริมวัฒนธรรมการเรียนรูเพื่อมุงสูการเปนองคกรแหงการเรียนรู โดยในแตละยุทธศาสตรการ

พัฒนาน้ัน ไดกำหนดตัวชีว้ัด เพื่อการติดตามและประเมินผลการ ดำเนินงานความกาวหนาของการดำเนินงานตาม

ยุทธศาสตรไวดังน้ี 

ยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากร ตัวชีว้ัด 
1. พัฒนาบุคลากรใหมีศักยภาพสูงสุด ทันตอ เทคโนโลยี
ใหมๆ ในงาน โดยใชระบบสมรรถนะ เปนเครื่องมือหลักใน
การบริหารจัดการการพัฒนา 

1. รอยละเฉลี่ยของขาราชการกรมท่ีผานการประเมิน 
สมรรถนะในระดับท่ีองคกรคาดหวัง (% Competency 
Fit) 
 2. จำนวนวันท่ีไดรับการพัฒนาเฉลี่ยตอคนตอป 

2.เสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม จิตอาสา การเขาถึง
ประชาชนใหแกขาราชการทุกระดับชั้น 

1. จำนวนวันตอคนตอปท่ีบุคลากรไดรับการพัฒนาหรือ
เขา รวมกิจกรรมดานสงเสริมคุณธรรม และจิตอาสา  
2. ผลการสำรวจภาพลักษณดานคุณธรรมจริยธรรม ของ
บุคลากรตอสังคมภายนอก 

3.สรางภาวะผูนำ และทักษะดานการบริหาร “คน” ท่ี
เขมแข็งใหแกผูบังคับบัญชาเพื่อใชในการ จูงใจพัฒนาและ
มอบหมายงานผูใตบังคับบัญชา 

1. จำนวนวันตอคนตอปท่ีบุคลากรซ่ึงดำรงตำแหนง 
ผูบังคับบัญชาท่ีไดรับการพัฒนาในเรือ่งภาวะผูนำ และ
การบริหารคน  
2. ผลการประเมินทัศนคติของบุคลากรตอ ผูบังคับบัญชา 

4.สรางวัฒนธรรมการทำงานรวมกันอยางมี ความสุข 1. จำนวนวันตอคนตอปท่ีบุคลากรเขารวมกิจกรรม 
พัฒนาความสุขกาย สุขใจ  



2. รอยละของความพึงพอใจของบุคลากรตอการ 
ปฏิบัติงาน 

5. สงเสริมวัฒนธรรมการเรียนรูเพือ่มุงสูการเปน องคกร
แหงการเรียนรู 

1. จำนวนความรู/บทความ/นวัตกรรม เฉลี่ยตอคนท่ี 
บุคลากรบันทึกเขาระบบ KM  
2. ผลงานนวัตกรรมท่ีไดรับการคัดเลอืกใหไดรับรางวัล 

 

         -1๒- 

บทที่ 6 

หลักสูตรการพฒันา 

การกำหนดแนวทางในการพฒันาบุคลากรของเทศบาลตำบลนาดูน ไดพิจารณาและให ความสำคัญ 
กับบุคลากรในทุกระดับ ท้ังคณะผูบริหาร สมาชิกสภาเทศบาลพนักงานเทศบาล รวมถึงพนักงานจาง ของเทศบาลตำบลนาดูน
ทุกสวนงาน เพือ่ใหไดรับการพัฒนาประสิทธิภาพท้ังทางดานการปฏิบัติงาน หนาท่ีความ รับผิดชอบ ความรูและทักษะเฉพาะ
ของงานในแตละตำแหนง การบริหาร และคุณธรรมและจริยธรรม ดังน้ี 

- ปลัดเทศบาล                                 

- รองปลัดเทศบาล         

สำนักปลัดเทศบาล ประกอบดวย         
1. หัวหนาสำนักปลัดเทศบาล       

 2. นักทรัพยากรบุคล        
 3. งานนิติการ       

                       4. นักวิเคราะหนโยบายและแผน       
     5. งานทะเบียนและบัตร      
                         6. นักจัดการงานท่ัวไป   
      ๗. เจาพนักงานปองกันและบรรเทาสาธารณภยั 
                        ๘.พนักงานจางทุกตำแหนง ทุกอัตราในสังกัด   
                                          กองคลัง ประกอบดวย          

                                                               1. ผูอำนวยการกองคลัง       

  2. นักวิชาการเงินและบัญชี      

  3. นักวิชาการพสัดุ       

  4. เจาพนักงานจัดเก็บรายได      

  5. พนักงานจางทุกตำแหนง ทุกอัตราในสังกัด  

                                            กองชาง ประกอบดวย         

      1. ผูอำนวยการกองชาง       

      2. หัวหนาฝายกอสราง      

      3. ลูกจางประจำ       

      4. พนักงานจางทุกตำแหนง ทุกอัตราในสังกัด 

    กองสวสัดิการสังคม ประกอบดวย       

      1. ผูอำนวยการกองสวสัดิการสังคม    

      2. นักพัฒนาชุมชน      

      3. พนักงานจางทุกตำแหนง ทุกอัตราในสังกัด 



                                          กองการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ประกอบดวย     

      1. ผูอำนวยการกองการศึกษาฯ      

      2. พนักงานจางทุกตำแหนง ทุกอัตราในสังกัด 

 

 

-1๓- 

              การกำหนดวธิีการพฒันา โดยใชเครือ่งมือในการพัฒนาบุคลากรท้ังการพัฒนาในระยะสั้น เชน  
การจัด ฝกอบรมโดยเทศบาลด าเนินการเองหรือการสงเขารวมฝกอบรมท่ีหนวยงานอื่นเปนผูจดั และการ พัฒนาในระยะยาว 
เชน การสอนงานในขณะทำงาน การจัดใหมีพี่เลี้ยงในการทำงาน การมอบหมายงานการ หมุนเวียนงาน การใหคำปรกึษาแนะนำ 
การติดตามและประเมินผลโดยผูบังคับบัญชา เปนตน  

            การกำหนดตัวช้ีวดัแผนงานโครงการพัฒนาบุคลากร      

   เพื่อใหการติดตามความสำเร็จและความกาวหนาในแผนงานโครงการพัฒนาบุคลากรท่ีได กำหนดไวใน

แตละยุทธศาสตรน้ันเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และสอดคลองสนับสนุนตอความสำเร็จของ ยุทธศาสตรหลักของเทศบาลตำบล

นาดูน จึงไดมีการกำหนดตัวชี้วัดในแตละแผนงานโครงการไวซ่ึงผูบริหาร ผูปฏิบัติงานสามารถใชเปนแนวทางในการติดตาม และ

ประเมินผลความสำเร็จไดในการกำหนดตัวชี้วัดน้ัน ตองมีความชัดเจน สามารถวัดผลไดและสามารถวัดผลไดจริง สำหรับตัวชี้วัด

แผนงานโครงการพัฒนาบุคลากร ไดกำหนดตัวชี้วัดในแตละแผนงาน ดังน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 



 
- ๑๔ – 

 

วิธีการพัฒนา  
 แผนพัฒนาบุคลากร (ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕64 – ๒๕66) 

 

วิธีการพัฒนาพนักงานเทศบาลและพนักงานจาง 
 

ท่ี โครงการ/หลักสูตรการพัฒนา วัตถุประสงค การดำเนินการ 

ปงบประมาณท่ีพัฒนา ลักษณะการฝกอบรม/พัฒนา 

ป ๒๕64 
(จำนวน

คน) 

ป ๒๕65 
(จำนวน

คน) 

ป ๒๕66 
(จำนวน

คน) 

เทศบาล 
ดำเนนิการ

เอง 

สงฝกอบรม
กับหนวยงาน

อื่น 
๑ 
 
 
 

๒ 
 
 
 
 

๓ 
 
 
 
 

๔ 
 
 
 
 
 

หลักสูตรเกี่ยวกับปลัดเทศบาลหรือ
หลักสูตรอื่นท่ีเกีย่วของ 
 
 
หลักสูตรเกี่ยวกับรองปลัดเทศบาล
หรือหลักสูตรอ่ืนท่ีเกีย่วของ 
 
 
 
หลักสูตรเกี่ยวกับหวัหนาสำนักปลัด
หรือหลักสูตรอ่ืนท่ีเกีย่วของ 
 
 
 
หลักสูตรเกี่ยวกับผูอำนวยการกอง
คลังหรือหลักสูตรอ่ืนท่ีเกี่ยวของ 
 
 
 
 

เพ่ือพัฒนาระบบการบริหารงานของ
ปลัดเทศบาล ใหมีทักษะ ความรู และความ
เขาใจในการบริหารงานมากยิ่งขึ้น 
 
เพ่ือพัฒนาระบบการบริหารงานของหัวหนา
สวนงานแตละสวน ใหมีทักษะ ความรู  
และความเขาใจในการบริหารงานในหนาท่ี 
ท่ีรับผิดชอบมากยิ่งขึ้น 
 
เพ่ือพัฒนาระบบการบริหารงานของหัวหนา
สวนงานแตละสวน ใหมีทักษะ ความรู  
และความเขาใจในการบริหารงานในหนาท่ี 
ท่ีรับผิดชอบมากยิ่งขึ้น 
 
เพ่ือพัฒนาระบบการบริหารงานของหัวหนา
สวนงานแตละสวน ใหมีทักษะ ความรู  
และความเขาใจในการบริหารงานในหนาท่ี 
ท่ีรับผิดชอบมากยิ่งขึ้น 
 
 

ปลัด เทศบาล   ไดรับการฝกอบรม     
๑ คร้ัง/ป   
 
 
หัวหนาสวน แตละสวนไดรับการ
ฝกอบรม ๑ คร้ัง/ป 
 
 
 
หัวหนาสวน แตละสวนไดรับการ
ฝกอบรม ๑ คร้ัง/ป 
 
 
 
หัวหนาสวน แตละสวนไดรับการ
ฝกอบรม ๑ คร้ัง/ป 
 
 
 
 

๑ 
 
 
 

๑ 
 
 
 
 

๑ 
 
 
 
 

๑ 
 
 
 
 
 

๑ 
 
 
 

๑ 
 
 
 
 

๑ 
 
 
 
 

๑ 
 
 
 
 
 

๑ 
 
 
 

๑ 
 
 
 
 

๑ 
 
 
 
 

๑ 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

/ 
 
 
 
/ 
 
 
 
 
/ 
 
 
 
 
/ 
 
 
 
 
 



ท่ี โครงการ/หลักสูตรการพัฒนา วัตถุประสงค การดำเนินการ 

ปงบประมาณท่ีพัฒนา ลักษณะการฝกอบรม/พัฒนา 

ป ๒๕64 
(จำนวน

คน) 

ป ๒๕65 
(จำนวน

คน) 

ป ๒๕66 
(จำนวน

คน) 

เทศบาล 
ดำเนนิการ

เอง 

สงฝกอบรม
กับหนวยงาน

อื่น 
5 
 
 
 
 

6 
 
 
 

7 
 
 
 

8 
 
 
 

9 
 
 
 

10 
 

 
 

11 
 
 

หลักสูตรผูอำนวยการกองชางหรือ
หลักสูตรอื่นท่ีเกีย่วของ 
 
 
 
หลักสูตรเกี่ยวกับผูบริหารการศกึษา
หรือหลักสูตรอ่ืนท่ีเกีย่วของ 
 
 
หลักสูตรเกี่ยวกับผูอำนวยการกอง
สวัสดิการสังคมหรือหลักสูตรอ่ืนท่ี
เกี่ยวของ 
 
หลักสูตรเกี่ยวกับเจาหนาท่ีวิเคราะห
นโยบายและแผนหรือหลักสูตรอืน่ท่ี
เกี่ยวของ 
 
หลักสูตรเกี่ยวกับบคุลากรหรือ
หลักสูตรอื่นท่ีเกีย่วของ 
 
 
หลักสูตรเกี่ยวกับนักพัฒนาชุมชน
หรือหลักสูตรอ่ืนท่ีเกีย่วของ 
 
 
หลักสูตรเกี่ยวกับนักวิชาการเงินและ
บัญชีหรือหลักสูตรอ่ืนท่ีเกี่ยวของ 
 

เพ่ือพัฒนาระบบการบริหารงานของหัวหนา
สวนงานแตละสวน ใหมีทักษะ ความรู  
และความเขาใจในการบริหารงานในหนาท่ี 
ท่ีรับผิดชอบมากยิ่งขึ้น 
 
เพ่ือพัฒนาทักษะ ความรูและความเขาใจใน
การปฏบิัติงานของพนักงานแตละระดับแต
ละตำแหนงใหสามารถปฏบิัติงานไดดยีิ่งขึ้น  
   
เพ่ือพัฒนาทักษะ ความรูและความเขาใจใน
การปฏบิัติงานของพนักงานแตละระดับแต
ละตำแหนงใหสามารถปฏบิัติงานไดดยีิ่งขึ้น 
 
เพ่ือพัฒนาทักษะ ความรูและความเขาใจใน
การปฏบิัติงานของพนักงานแตละระดับแต
ละตำแหนงใหสามารถปฏบิัติงานไดดยีิ่งขึ้น 
 
เพ่ือพัฒนาทักษะ ความรูและความเขาใจใน
การปฏบิัติงานของพนักงานแตละระดับแต
ละตำแหนงใหสามารถปฏบิัติงานไดดยีิ่งขึ้น 
 
เพ่ือพัฒนาทักษะ ความรูและความเขาใจใน
การปฏบิัติงานของพนักงานแตละระดับแต
ละตำแหนงใหสามารถปฏบิัติงานไดดยีิ่งขึ้น 
 
เพ่ือพัฒนาทักษะ ความรูและความเขาใจใน
การปฏบิัติงานของพนักงานแตละระดับแต
ละตำแหนงใหสามารถปฏบิัติงานไดดยีิ่งขึ้น 

หัวหนาสวน แตละสวนไดรับการ
ฝกอบรม ๑ คร้ัง/ป 
 
 
 
พนักงานเทศบาล ไดรับฝกอบรม 1 
คร้ัง/ป 
 
 
พนักงานเทศบาล ไดรับฝกอบรม 1 
คร้ัง/ป 
 
 
พนักงานเทศบาล ไดรับฝกอบรม 1 
คร้ัง/ป 
 
 
พนักงานเทศบาล ไดรับฝกอบรม 1 
คร้ัง/ป 
 
 
พนักงานเทศบาล ไดรับฝกอบรม 1 
คร้ัง/ป 
 
 
พนักงานเทศบาล ไดรับฝกอบรม 1 
คร้ัง/ป 
 

 
1 
 
 
 
 

1 
 
 
 

1 
 
 
 

1 
 
 
 

1 
 
 
 

1 
 
 

1 
 
 

 
1 
 
 
 
 

1 
 
 
 

1 
 
 
 

1 
 
 
 

1 
 
 
 

1 
 
 

1 
 
 

 
1 
 
 
 
 

1 
 
 
 

1 
 
 
 

1 
 
 
 

1 
 
 
 

1 
 
 

1 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
/ 
 
 
 
 
/ 
 
 
 
/ 
 
 
 
/ 
 
 
 
/ 
 
 
 
/ 
 
 
/ 
 
 



ท่ี โครงการ/หลักสูตรการพัฒนา วัตถุประสงค การดำเนินการ 

ปงบประมาณท่ีพัฒนา ลักษณะการฝกอบรม/พัฒนา 

ป ๒๕64 
(จำนวน

คน) 

ป ๒๕65 
(จำนวน

คน) 

ป ๒๕66 
(จำนวน

คน) 

เทศบาล 
ดำเนนิการ

เอง 

สงฝกอบรม
กับหนวยงาน

อื่น 
12 

 
 
 

13 
 
 
 

14 
 
 
 

15 
 
 
 

16 
 
 
 

17 
 
 
 

18 
 
 
 

หลักสูตรเกี่ยวกับนักวิชาการพัสดุ
หรือหลักสูตรอ่ืนท่ีเกีย่วของ 
 
 
หลักสูตรเกี่ยวกับนักวิชาการศึกษา
หรือหลักสูตรอ่ืนท่ีเกีย่วของ 
 
 
หลักสูตรเกี่ยวกับเจาพนักงานจัดเก็บ
รายไดหรือหลักสูตรอื่นท่ีเกี่ยวของ 
 
 
หลักสูตรเกี่ยวกับชางโยธา/นายชาง
โยธาหรือหลักสูตรอ่ืนท่ีเกีย่วของ 
 
 
หลักสูตรเกี่ยวกับเจาพนักงาน
ประปาหรือหลักสูตรอ่ืนท่ีเกี่ยวของ 
 
 
หลักสูตรเกี่ยวกับเจาพนักงานธุรการ
หรือหลักสูตรอ่ืนท่ีเกีย่วของ 
 
 
หลักสูตรเกี่ยวกับเจาพนักงานพัสดุ
หรือหลักสูตรอ่ืนท่ีเกีย่วของ 
 
 

เพ่ือพัฒนาทักษะ ความรูและความเขาใจใน
การปฏบิัติงานของพนักงานแตละระดับแต
ละตำแหนงใหสามารถปฏบิัติงานไดดยีิ่งขึ้น 
 
เพ่ือพัฒนาทักษะ ความรูและความเขาใจใน
การปฏบิัติงานของพนักงานแตละระดับแต
ละตำแหนงใหสามารถปฏบิัติงานไดดยีิ่งขึ้น 
 
เพ่ือพัฒนาทักษะ ความรูและความเขาใจใน
การปฏบิัติงานของพนักงานแตละระดับแต
ละตำแหนงใหสามารถปฏบิัติงานไดดยีิ่งขึ้น 
 
เพ่ือพัฒนาทักษะ ความรูและความเขาใจใน
การปฏบิัติงานของพนักงานแตละระดับแต
ละตำแหนงใหสามารถปฏบิัติงานไดดยีิ่งขึ้น 
 
เพ่ือพัฒนาทักษะ ความรูและความเขาใจใน
การปฏบิัติงานของพนักงานแตละระดับแต
ละตำแหนงใหสามารถปฏบิัติงานไดดยีิ่งขึ้น 
 
เพ่ือพัฒนาทักษะ ความรูและความเขาใจใน
การปฏบิัติงานของพนักงานแตละระดับแต
ละตำแหนงใหสามารถปฏบิัติงานไดดยีิ่งขึ้น 
 
เพ่ือพัฒนาทักษะ ความรูและความเขาใจใน
การปฏบิัติงานของพนักงานแตละระดับแต
ละตำแหนงใหสามารถปฏบิัติงานไดดยีิ่งขึ้น 
 

พนักงานเทศบาล ไดรับฝกอบรม 1 
คร้ัง/ป 
 
 
พนักงานเทศบาล ไดรับฝกอบรม 1 
คร้ัง/ป 
 
 
พนักงานเทศบาล ไดรับฝกอบรม 1 
คร้ัง/ป 
 
 
พนักงานเทศบาล ไดรับฝกอบรม 1 
คร้ัง/ป 
 
 
พนักงานเทศบาล ไดรับฝกอบรม 1 
คร้ัง/ป 
 
 
พนักงานเทศบาล ไดรับฝกอบรม 1 
คร้ัง/ป 
 
 
พนักงานเทศบาล ไดรับฝกอบรม 1 
คร้ัง/ป 
 
 

1 
 
 
 

1 
 
 
 

1 
 
 
 

1 
 
 
 

1 
 
 
 

2 
 
 
 

1 
 
 
 

1 
 
 
 

1 
 
 
 

1 
 
 
 

1 
 
 
 

1 
 
 
 

2 
 
 
 

1 
 
 
 

1 
 
 
 

1 
 
 
 

1 
 
 
 

1 
 
 
 

1 
 
 
 

2 
 
 
 

1 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

/ 
 
 
 
/ 
 
 
 
/ 
 
 
 
/ 
 
 
 
/ 
 
 
 
/ 
 
 
 
/ 
 
 
 



ท่ี โครงการ/หลักสูตรการพัฒนา วัตถุประสงค การดำเนินการ 

ปงบประมาณท่ีพัฒนา ลักษณะการฝกอบรม/พัฒนา 

ป ๒๕64 
(จำนวน

คน) 

ป ๒๕65 
(จำนวน

คน) 

ป ๒๕66 
(จำนวน

คน) 

เทศบาล 
ดำเนนิการ

เอง 

สงฝกอบรม
กับหนวยงาน

อื่น 
19 

 
 
 

20 
 
 
 

21 
 
 
 

22 
 
 
 

23 
 
 

 
24 

 
 

หลักสูตรเกี่ยวกับครูผูดูแลเด็กหรือ
หลักสูตรอื่นท่ีเกีย่วของ 
 
 
หลักสูตรเกี่ยวกับผูดแูลเด็ก        
หรือหลักสูตรอ่ืนท่ีเกีย่วของ 
 
 
หลักสูตรเกี่ยวกับพนักงานจางแตละ
ตำแหนงหรือหลักสูตรอ่ืนท่ีเกีย่วของ 
 
 
การสงเสริมระบบคุณธรรมจริยธรรม 
 
 
 
การทำแผนการพัฒนาพนักงาน
เทศบาลเพ่ือการทำงานท่ีมี
ประสิทธิภาพ 
 
การฝกอบรมพัฒนาศักยภาพ
พนักงานเทศบาล/ลูกจางประจำ/
พนักงานจาง 

เพ่ือพัฒนาทักษะ ความรูและความเขาใจใน
การปฏบิัติงานของพนักงานแตละระดับแต
ละตำแหนงใหสามารถปฏบิัติงานไดดยีิ่งขึ้น 
 
เพ่ือพัฒนาทักษะ ความรูและความเขาใจใน
การปฏบิัติงานของพนักงานแตละระดับแต
ละตำแหนงใหสามารถปฏบิัติงานไดดยีิ่งขึ้น 
 
เพ่ือพัฒนาทักษะ ความรูและความเขาใจใน
การปฏบิัติงานของพนักงานแตละระดับแต
ละตำแหนงใหสามารถปฏบิัติงานไดดยีิ่งขึ้น 
 
เพ่ือพัฒนาทักษะ ความรูและความเขาใจใน
การปฏบิัติงานของพนักงานแตละระดับแต
ละตำแหนงใหสามารถปฏบิัติงานไดดยีิ่งขึ้น 
 
เพ่ือพัฒนาทักษะ ความรูและความเขาใจใน
การปฏบิัติงานของพนักงานแตละระดับแต
ละตำแหนงใหสามารถปฏบิัติงานไดดยีิ่งขึ้น 
 
เพ่ือพัฒนาทักษะ ความรูและความเขาใจใน
การปฏบิัติงานของพนักงานแตละระดับแต
ละตำแหนงใหสามารถปฏบิัติงานไดดยีิ่งขึ้น 
 

พนักงานเทศบาล ไดรับฝกอบรม  
1 คร้ัง/ป 
 
 
พนักงานจาง ไดรับฝกอบรม 
1 คร้ัง/ป 
 
 
พนักงานจาง ไดรับฝกอบรม 
1 คร้ัง/ป 
 
 
พนักงานเทศบาล และพนักงานจาง
ไดรับการฝกอบรม 1 คร้ัง/ป 
 
 
พนักงานเทศบาล ลูกจางประจำ 
และพนักงานจาง ไดรับการฝกอบรม 
1 คร้ัง /ป 
 
พนักงานเทศบาล ลูกจางประจำ 
และพนักงานจาง ไดรับการฝกอบรม 
1 คร้ัง /ป 

4 
 
 
 

10 
 
 
 

14 
 
 
 

52 
 
 
 

52 
 
 
 

52 
 
 

4 
 
 
 

10 
 
 
 

14 
 
 
 

52 
 
 
 

52 
 
 
 

52 
 

4 
 
 
 

10 
 
 
 

14 
 
 
 

52 
 
 
 

52 
 
 
 

52 
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/ 
 
 
 
/ 

/ 
 
 
 
/ 
 
 
 
/ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



- ๑๘- 

 
ระยะเวลาการดำเนินการพัฒนา  ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕64 

 
ลำ 

ดับท่ี 
โครงการ / กิจกรรม งบประมาณ 

ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

หมายเหตุ 

๑ ประชุมประจำเดือนผูบริหาร / พนักงาน  ทุกวนัประชุมประจำเดือน
กำนันผูใหญบาน 

- 
 

             

๒ ประชุมมอบนโยบายเรงดวนหรือติดตามการดำเนินงาน 
 

-              

๓ สนับสนุนใหพนักงานท่ีบรรจุใหมเขาอบรมหลักสูตรของกรมสงเสริม  ทุก
คน 

งบ เทศบาล 
ตำบลนาดูน 

             

๔ สนับสนุนใหพนักงานเขารับการอบรมเกี่ยวกับการพัฒนางานในหนาท่ี
หรืองานตางๆท่ีเปนประโยชนตอองคกร 

งบ เทศบาล 
ตำบลนาดูน 

             

๕ จัดทำโครงการฝกอบรมศกึษาดูงานเพ่ิมประสิทธิภาพใหพนกังาน 
สมาชิก  เทศบาล   ผูบริหาร 

งบ เทศบาล 
ตำบลนาดูน 

             

๖ กำหนดแนวทางปฏิบตัิใหพนักงานท่ีเขารับการอบรมหลักสูตรตางๆ 
สรุปความสำคญัเสนอผูบังคบับัญชาตามลำดับและสรุปกำหนดให
พนักงานทุกคนไดรับทราบรวมกนั 

 
- 

             

7 อบรมสัมมนาศึกษาดูงาน  กลุมผูนำชุมชน  กลุมอาชีพ  กลุม อสม.  
กลุมอปพร.  และประชาคมหมูบาน 
 

งบ เทศบาล 
ตำบลนาดูน 

             

 
 

 
 
 
 
 

 



- ๑๙ - 

 

ระยะเวลาการดำเนินการพัฒนา  ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕65 
 

ลำ 

ดับท่ี 
โครงการ / กิจกรรม งบประมาณ 

ต.ค. 
64 

พ.ย. 
64 

ธ.ค. 
64 

ม.ค. 
65 

ก.พ. 
65 

มี.ค. 
65 

เม.ย. 
65 

พ.ค. 
65 

มิ.ย. 
65 

ก.ค. 
65 

ส.ค. 
65 

ก.ย. 
65 

หมายเหตุ 

๑ ประชุมประจำเดือนผูบริหาร / พนักงาน  ทุกวนัประชุมประจำเดือน
กำนันผูใหญบาน 

- 
 

             

๒ ประชุมมอบนโยบายเรงดวนหรือติดตามการดำเนินงาน 
 

-              

๓ สนับสนุนใหพนักงานท่ีบรรจุใหมเขาอบรมหลักสูตรของกรมสงเสริม  ทุก
คน 

งบ เทศบาล 
ตำบลนาดูน 

             

๔ สนับสนุนใหพนักงานเขารับการอบรมเกี่ยวกับการพัฒนางานในหนาท่ี
หรืองานตางๆท่ีเปนประโยชนตอองคกร 

งบ เทศบาล 
ตำบลนาดูน 

             

๕ จัดทำโครงการฝกอบรมศกึษาดูงานเพ่ิมประสิทธิภาพใหพนกังาน 
สมาชิก  เทศบาล   ผูบริหาร 

งบ เทศบาล 
ตำบลนาดูน 

             

๖ กำหนดแนวทางปฏิบตัิใหพนักงานท่ีเขารับการอบรมหลักสูตรตางๆ 
สรุปความสำคญัเสนอผูบังคบับัญชาตามลำดับและสรุปกำหนดให
พนักงานทุกคนไดรับทราบรวมกนั 

 
- 

             

7 อบรมสัมมนาศึกษาดูงาน  กลุมผูนำชุมชน  กลุมอาชีพ  กลุม อสม.  
กลุมอปพร.  และประชาคมหมูบาน 
 

งบ เทศบาล 
ตำบลนาดูน 

             

 
 
 
 
 
 
 
 



- 2๐ - 

 

ระยะเวลาการดำเนินการพัฒนา  ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 
 

ลำ 

ดับท่ี 
โครงการ / กิจกรรม งบประมาณ 

ต.ค. 
65 

พ.ย. 
65 

ธ.ค. 
65 

ม.ค. 
๖6 

ก.พ. 
66 

มี.ค. 
๖6 

เม.ย. 
๖6 

พ.ค. 
๖6 

มิ.ย. 
๖6 

ก.ค. 
๖6 

ส.ค. 
๖6 

ก.ย. 
๖6 

หมายเหตุ 

๑ ประชุมประจำเดือนผูบริหาร / พนักงาน  ทุกวนัประชุมประจำเดือน
กำนันผูใหญบาน 

- 
 

             

๒ ประชุมมอบนโยบายเรงดวนหรือติดตามการดำเนินงาน 
 

-              

๓ สนับสนุนใหพนักงานท่ีบรรจุใหมเขาอบรมหลักสูตรของกรมสงเสริม  ทุก
คน 

งบ เทศบาล 
ตำบลนาดูน 

             

๔ สนับสนุนใหพนักงานเขารับการอบรมเกี่ยวกับการพัฒนางานในหนาท่ี
หรืองานตางๆท่ีเปนประโยชนตอองคกร 

งบ เทศบาล 
ตำบลนาดูน 

             

๕ จัดทำโครงการฝกอบรมศกึษาดูงานเพ่ิมประสิทธิภาพใหพนกังาน 
สมาชิก  เทศบาล   ผูบริหาร 

งบ เทศบาล 
ตำบลนาดูน 

             

๖ กำหนดแนวทางปฏิบตัิใหพนักงานท่ีเขารับการอบรมหลักสูตรตางๆ 
สรุปความสำคญัเสนอผูบังคบับัญชาตามลำดับและสรุปกำหนดให
พนักงานทุกคนไดรับทราบรวมกนั 

 
- 

             

7 อบรมสัมมนาศึกษาดูงาน  กลุมผูนำชุมชน  กลุมอาชีพ  กลุม อสม.  
กลุมอปพร.  และประชาคมหมูบาน 
 

งบ เทศบาล 
ตำบลนาดูน 
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สวนที่ 7 
งบประมาณในการดำเนินการพัฒนา 

  งบประมาณที่ใชในการดำเนินการพัฒนา พนักงานเทศบาลและพนักงานจาง 

ที่ โครงการ/หลักสูตรการพัฒนา 
งบประมาณ (บาท) 

ที่มาของงบประมาณ 
๒๕64 – ๒๕66 

๑ 
 

หลักสูตรเกี่ยวกับปลัดเทศบาลหรือหลักสูตรอ่ืนท่ี
เกี่ยวของ 

๔๐,๐๐๐ 
 

เทศบัญญตังิบประมาณ 
 

2 หลักสูตรเกี่ยวกับรองปลัดเทศบาลหรือหลักสูตรอ่ืน
ท่ีเกี่ยวของ 

๔๐,๐๐๐ 
 

ขอบัญญตัิงบประมาณ 
 

3 
 

หลักสูตรเกี่ยวกับหวัหนาสำนักปลัดหรือหลักสูตรอ่ืน 
ท่ีเกี่ยวของ 

๔๐,๐๐๐ 
 

ขอบัญญตัิงบประมาณ 
 

4 
 

หลักสูตรเกี่ยวกับผูอำนวยการกองคลังหรือ 
หลักสูตรอื่นท่ีเกีย่วของ 

๔๐,๐๐๐ 
 

ขอบัญญตัิงบประมาณ 
 

5 
 

หลักสูตรเกี่ยวกับผูอำนวยการกองชางหรือ 
หลักสูตรอื่นท่ีเกีย่วของ 

๔๐,๐๐๐ 
 

ขอบัญญตัิงบประมาณ 
 

6 
 

หลักสูตรผูบริหารการศึกษาหรือหลักสูตรอ่ืนท่ี
เกี่ยวของ 

40,000 
 

ขอบัญญตัิงบประมาณ 
 

7 หลักสูตรเจาหนาท่ีนิตกิรหรือหลักสูตรอ่ืนท่ีเกี่ยวของ 40,000 
 

ขอบัญญตัิงบประมาณ 
 

8 
 

หลักสูตรเกี่ยวกับเจาหนาท่ีวิเคราะหนโยบาย 
และแผนหรือหลักสูตรอ่ืนท่ีเกีย่วของ 

๓๕,๐๐๐ 
 

ขอบัญญตัิงบประมาณ 
 

9 
 

หลักสูตรเกี่ยวกับนักวิชาการศึกษาหรือหลักสูตรอ่ืน
ท่ีเกี่ยวของ 

๓๕,๐๐๐ 
 

ขอบัญญตัิงบประมาณ 
 

10 
 

หลักสูตรเกี่ยวกับบคุลากรหรือหลักสูตรอ่ืนท่ี
เกี่ยวของ 

๓๕,๐๐๐ 
 

ขอบัญญตัิงบประมาณ 
 

11 
 

หลักสูตรเกี่ยวกับนักวิชาการหรือหลักสูตรอ่ืนท่ี
เกี่ยวของ 

๓๕,๐๐๐ 
 

ขอบัญญตัิงบประมาณ 
 

12 
 

หลักสูตรเกี่ยวกับนักพัฒนาชุมชนหรือหลักสูตรอ่ืนท่ี
เกี่ยวของ 

๓๕,๐๐๐ ขอบัญญตัิงบประมาณ 
 

13 
 

หลักสูตรเกี่ยวกับนักวิชาการเงินและบัญชีหรือ
หลักสูตรอื่นท่ีเกีย่วของ 

๓๐,๐๐๐ ขอบัญญตัิงบประมาณ 

14 
 

หลักสูตรเกี่ยวกับนักวิชาการพัสดหุรือหลักสูตรอ่ืนท่ี
เกี่ยวของ 

๓๐,๐๐๐ ขอบัญญตัิงบประมาณ 

15 
 

หลักสูตรเกี่ยวกับเจาพนักงานจัดเก็บรายไดหรือ
หลักสูตรอื่นท่ีเกีย่วของ 

๓๐,๐๐๐ ขอบัญญตัิงบประมาณ 
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ที่ โครงการ/หลักสูตรการพัฒนา 
งบประมาณ (บาท) 

ที่มาของงบประมาณ 
๒๕64 – ๒๕๖6 

๑6 
 

หลักสูตรเกี่ยวกับชางโยธา/นายชางโยธาหรือ 
หลักสูตรอื่นท่ีเกีย่วของ 

๓๐,๐๐๐ 
 

ขอบัญญตัิงบประมาณ 
 

๑7 
 

หลักสูตรเกี่ยวกับเจาพนักงานธุรการหรือ 
หลักสูตรอื่นท่ีเกีย่วของ 

๓๐,๐๐๐ 
 

ขอบัญญตัิงบประมาณ 
 

๑8 
 

หลักสูตรเกี่ยวกับเจาพนักงานพัสดุหรือ 
หลักสูตรอื่นท่ีเกีย่วของ 

๓๐,๐๐๐ 
 

ขอบัญญตัิงบประมาณ 
 

๑9 
 

หลักสูตรเกี่ยวกับครูผูดูแลเด็กหรือหลักสูตรอื่นท่ี
เกี่ยวของ 

๓๐,๐๐๐ 
 

ขอบัญญตัิงบประมาณ 
 

20 
 

หลักสูตรเกี่ยวกับผูดแูลเด็กหรือหลักสูตรอื่นท่ี
เกี่ยวของ 

๒๐,๐๐๐ 
 

ขอบัญญตัิงบประมาณ 
 

21 
 

หลักสูตรเกี่ยวกับพนักงานจางแตละตำแหนงหรือ
หลักสูตรอื่นท่ีเกีย่วของ 

๒๐,๐๐๐ 
 

ขอบัญญตัิงบประมาณ 
 

๒2 
 

การสงเสริมระบบคุณธรรมจริยธรรม 
 

40,000 
 

ขอบัญญตัิงบประมาณ 

23 จัดทำแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล 
เพ่ือการทำงานท่ีมปีระสิทธิภาพ 

-  

- 
 
 

24 การฝกอบรมพัฒนาศักยภาพพนกังานเทศบาล/
ลูกจางประจำ/พนักงานจาง 

100,000 
 

ขอบัญญตัิงบประมาณ 
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บทที่ 8 

การติดตามและประเมินผล 

              การติดตามและประเมินผล เปนกลไกสำคัญที ่จะสะทอนใหเห็นถึงประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล ของการดำเนินงาน ซึ่งการประเมินผลบุคลากรเปนการสะทอนถึงผลการดำเนินงานของผูปฏิบัติงาน 

ทั้งในดาน ความสำเร็จและความลมเหลวในการปฏิบัติงาน ที่ผู เกี ่ยวของทุกฝายควรรับทราบ เพื่อนำผลการ

ประเมินไปใช ประโยชนในดานการพัฒนา การเสริมสรางขวญัและกำลังใจ และการตัดสินใจในการบริหารจัดการ

ในภาพรวม ขององคการ  

           เทศบาลตำบลนาดูน ตระหนักถึงคุณคาของการประเมินผลบุคลากร จึงไดกำหนดแนวทางใน 

การประเมินผลบุคลากร 2 รูปแบบ ดังน้ี         

 1) การประเมินผลการปฏิบัติงานประจำป         

 2) การพิจารณาความดีความชอบประจำป        

รูปแบบที่ 1 การประเมินผลการปฏิบัติงานประจำป        

           เพื่อประเมินผลการปฏบัิติงานของบุคลากรทุกคนในแตละปงบประมาณ ซ่ึงถือเปนหัวใจสำคัญ ใน

การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร เปนสิ่งท่ีจะท าใหบุคลากรสามารถปฏิบัติงานไดสำเร็จตาม เปาหมายท่ี

เทศบาลตำบลนาดูน ตองการ ผลการประเมินในสวนนี้สามารถนำไปใชประโยชนเพื่อการวางแผน พัฒนาบุคลากร

ของเทศบาลตำบลนาดูน ใหมีคุณลักษณะตามท่ีเทศบาล/องคการบริหารสวนตำบลตองการ โดยแบงสมรรถนะเปน 

2 กลุม คือ            

1. ความสามารถเชิงสมรรถนะหลัก         

 2. สมรรถนะตามภาระงาน          

 1) ความสามารถเชิงสมรรถนะหลัก (Core Competency) เปน Competency ที่บุคลากรทุกตำแหนง

ภายในเทศบาลตำบลนาดูนตองมีซึ่งจะเปน Competency ที่ชวยสนับสนุนวิสัยทัศนพันธกิจ และความสามารถ

หลักของเทศบาลตำบลนาดูน ประกอบดวย            

     1.1) การมุ งเนนที ่ผู รับบริการ ความตั ้งใจและความพยายามของบุคลากรในการใหบริการ เพื่อ

ตอบสนองความตองการและความพึงพอใจของผูรับบริการดวยความเต็มใจไดอยางรวดเร็วซึ่งผูรับบริการ อาจ

เปนไดท้ังในเขตเทศบาล หรือนอกเขตเทศบาล        

    1.2) ความซื่อสัตยคุณธรรมและจรยิธรรม การปฏิบัติหนาที่ท่ีแสดงออกถึงความซื่อสัตย สุจริตในการ      

ทำงาน โดยประพฤติตนตามจรรยาบรรณแหงวิชาชีพ ไดแกการประพฤติปฏิบัติถูกตองเหมาะสม ทั้งตามหลัก

กฎหมายคุณธรรม จริยธรรม ตลอดจนหลักแนวทางในวิชาชีพของตน โดยมุงประโยชนของ สถาบันมากกวา

ประโยชนสวนตน            

     1.3) การมุงมั่นเพื่อบรรลุความสำเร็จ (Achievement Motivation): ความมุงมั่นจะ ปฏิบัติงานใหดี

หรือใหเกินกวามาตรฐานที่มีอยูโดยมาตรฐานนี้อาจเปนผลการปฏิบัติงานที่ผานมาของตนเอง หรือเกณฑวัด

ผลสัมฤทธิ์ท่ีมหาวิทยาลัยกำหนดข้ึน อีกท้ังยังรวมถึงการสรางสรรคพัฒนาผลงานหรือกระบวนการ ปฏิบัติงานตาม

เปาหมายท่ียาก โดดเดน และทาทาย 
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        1.4) ใฝ เร ียนร ู และพัฒนาอยางต อเน ื ่อง การพัฒนาตนเองในดานความรู ท ักษะ

ความสามารถ บุคลิกภาพและอื่น ๆ รวมทั้งการแสวงหาความรูอยางตอเนื่องเพื่อปรับปรุงตนเองและ

ประสิทธิภาพในการท างาน เพื่อใหเกิดประโยชนตอตนเอง และหนวยงาน     

          1.5) การทำงานเปนทีม ความตั้งใจที่จะทำงานรวมกับผูอื ่น เปนสวนหนึ่งในทีมงาน 

หนวยงาน หรือสถาบันโดยผูปฏิบัติมีฐานะเปนสมาชิกในทีม 

 2) สมรรถนะตามภาระงาน (Functional Competency) เปน Competency ที ่ใช

เฉพาะตำแหนงงานตามโครงสรางการแบงสวนราชการเทศบาลตำบลนาดูน เพื่อใหมั่นใจวาบุคลากรมี

ความรูทักษะความสามารถเพียงพอ และมีพฤติกรรมที่เหมาะสมตอการ ปฏิบัติงานตามภาระงานท่ี

รับผิดชอบประกอบดวย           

      2.1) ความรูและความเขาใจในงานที่รับผิดชอบ มีความรูและความเขาใจในระบบ

และ ขั้นตอนการท างาน รวมทั้งสามารถประยุกตใชความรูและทักษะตาง ๆ ในการปฏิบัติงานใหเกิดผล

สำเร็จได            

      2.2) ทักษะที่เกี่ยวของกับงานที่รับผิดชอบ ทักษะความชำนาญที่เกี่ยวของกับการ 

ปฏิบัติงานในงานท่ีรับผิดชอบ          

      2.3) พฤติกรรมและความมีว ินัยที ่ส งผลตอการปฏิบัติงาน การแสดงดวยการ       

กระทำหรือ คุณลักษณะท่ีจำเปนตอการปฏิบัติงานในงานที่รับผิดชอบและการปฏิบัติตนตามกฎระเบียบ 

ขอบังคับ หรือ หลักเกณฑของเทศบาล 

    2.4) การใชทรัพยากรอยางคุมคา ประหยัดและมีประสิทธิภาพ แสดงถึงการบริหาร 

จัดการโดยคำนึงถึงการใชทรัพยากรท่ีมีอยูอยางคุมคา ประหยัด และไดประโยชนสูงสุด    

 รูปแบบที่ 2 การพิจารณาความดีความชอบประจำป 

 การพิจารณาความดีความชอบประจำปบุคลากรของเทศบาลตำบลนาดูน อิงตามผลการ 

ประเมินการปฏิบัติงานประจำปโดยเกณฑในการพิจารณาความดีความชอบในแตละปงบประมาณของ

เทศบาลตำบลนาดูนเปนสำคัญ 

 

 

 

 

 

 

 



 

                                              -2๕- 

     บทสรปุสำหรบัผูบรหิาร 

การสำรวจขอมูลความตองการฝกอบรมของบุคลากรในสังกัดเทศบาลตำบลนาดูน    

...................................................... 

การสำรวจขอมูลความตองการฝกอบรมของบุคลากรในสังกัดเทศบาลตำบลนาดูนวัตถุประสงค 

เพื ่อนำขอมูลที ่ได จากแบบสอบถามไปวิเคราะหประกอบการจัดทำแผนฝกอบรมประจำปใหมี

ประสิทธิภาพและ สอดคลองกับความตองการของบุคลากรและหนวยงานมากที ่ส ุด เพื ่อใหเกิด

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอ การพัฒนาบุคลากร นอกจากนี้เพื่อใหสอดคลองกับยุทธศาสตรการ

พัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลนาดูน จากผลการสำรวจขอมูลสามารถสรุปไดดังน้ี  

ขอมูลทั่วไป            

 ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 50 คน จากทั้งหมด 5 สวนราชการ (คิดเปนรอยละ 100) มีการ 

กระจายขอมูลอยางทั่วถึงทั้งเพศ อายุ การศึกษา ประสบการณและหนาที่ความรับผิดชอบของพนักงาน

เทศบาล ลูกจางประจำ และพนักงานจาง         

 ผู ตอบแบบสอบถามดังกลาว เปนพนักงานเทศบาล   พนักงานครูเทศบาล รอยละ 42     

พนักงาน จางตามภารกิจ รอยละ 36 และพนักงานจางท่ัวไปรอยละ 22     

 ระดับการศึกษาของผูตอบแบบสอบถามเปนผูจบปริญญาโท รอยละ 8 ระดับปริญญาตร ีรอยละ 

52 และระดับต่ำกวาปริญญาตรีรอยละ 40        

 เม่ือพิจารณา จากประสบการณในการทำงานพบวาอายุงานไมเกิน 5 ป รอยละ 40 อายุงานเกิน

กวา 5 ป รอยละ 30 และรอยละ 50 มีอายุงานมากกวา 10 ป     

 หลักสูตรความตองการของบุคลากร      

 หลักสูตรท่ีมีความตองการมากท่ีสุดตามลำดับจากมากไปหานอย คือ  

ลำดับ หลักสูตร รอยละของผูตอบแบบสอบถาม 
1 หลักสูตรดานความรูและทักษะของงานในแตละตำแหนง 54 
2 หลักสูตรความรูพื้นฐานในการปฏิบัติราชการ 26 
3 หลักสูตรการพัฒนาเก่ียวกับงานในหนาท่ีรับผิดชอบ 10 
4 หลักสูตรดานการบริหาร 4 
5 หลักสูตรดานคุณธรรม และจริยธรรม 6 

 

ระยะเวลาการฝกอบรม           

  สวนใหญของผูตอบแบบสอบถาม รอยละ 85 พอใจที่จะเขารับการฝกอบรม ในหลักสูตรที่มี 

ระยะเวลาการฝกอบรม รอยละ 95 พอใจในระยะเวลาการฝกอบรม 5 - 7 วัน รอยละ 5 พอใจในหลักสูตรที่มี 

ระยะเวลาการฝกอบรมมากกวา 15 วันข้ึนไป ท้ังน้ีผูตอบแบบสอบถามไดเลือกตอบมากกวาหน่ึงทางเลือก 
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สถานที่ฝกอบรม  

ผูตอบแบบสอบถามรอยละ 70 เห็นควรจัดใหมีการฝกอบรมท่ี จังหวัดมหาสารคาม รอยละ 30 เห็นวา

ควรจัดใหมีการฝกอบรมตางจังหวัด  

ผลที่คาดวาจะไดรับ          

 จากผลการสำรวจความตองการฝกอบรมของบุคลากรสังกัดเทศบาลตำบลนาดูน จะเปนขอมูล ใหไดทราบ

ความตองการในการเขารับการพัฒนาศักยภาพ เพิ่มพูนความรู ทักษะ ประสบการณของบุคลากร ในสังกัดเทศบาล

ตำบลนาดูน ทุกระดับ เปนการสรางการมีสวนรวมเพื่อน าขอมูลที่เปนจริงมาประกอบการ วางแผนเชิงกลยุทธใน

การพัฒนาบุคลากร ตลอดจนงบประมาณคาใชจาย การประเมินติดตามผลการฝกอบรม เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลตอการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพื่อประโยชนตอเทศบาลตำบลนาดูนตอไป 

..........................................…………………………………………… 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

สรุปผลระดับความพึงพอใจของผูเขารวมโครงการฝกอบรมสัมมนาและทัศนศึกษาดูงานของ คณะผูบรหิาร 

สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาลและพนักงานจางของเทศบาลตำบลนาดูน 

ประจำปงบประมาณ 

 พ.ศ. 2564 

สวนที ่1 ขอมูลทั่วไป           

 1.    เพศ  ชาย  29  คน  คิดเปนรอยละ  49.15      

   หญิง  30  คน  คิดเปนรอยละ  50.85      

 2. อายุ   ต่ำกวา 18 - 24 ป  จำนวน  9  คน  คิดเปนรอยละ 15.25   

   24 - 40 ป   จำนวน  20  คน  คิดเปนรอยละ 11.80   

            41 - 50 ป            จำนวน  14  คน  คิดเปนรอยละ 23.73   

            51 - 60 ป            จำนวน  9       คน  คิดเปนรอยละ 15.25   

        61 ป  ข้ึนไป         จำนวน 7   คน             คิดเปนรอยละ 11.86  

สวนที ่2 ความพึงพอใจของผูเขารวมอบรม        

 ดานวทิยากร            

1. ความเหมาะสมของการจดัรูปแบบโครงการ  

ระดับความพึงพอใจ จำนวน(คน) รอยละ 
นอยท่ีสุด - - 
นอย - - 
ปานกลาง 11 18.64 
มาก 9 15.25 
มากท่ีสุด 39 66.10 
รวม 59 100.00 

 

จากตารางที่ 1 ผูเขารับการฝกอบรมฯ สวนใหญ คือ รอยละ 60.10 มีระดับความพึงพอใจตอ ประเด็น

ดังกล าวอยู  ในระดับมากที ่ส ุด และรองลงมาตามล าดับ คือ ระดับมาก คิดเปนร อยละ 15.25  และ                  

ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 18.64 
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2. ความรูของวิทยากร/ผูบรรยาย 

ระดับความพึงพอใจ จำนวน(คน) รอยละ 
นอยท่ีสุด - - 
นอย 1 1.69 
ปานกลาง 9 15.25 
มาก 10 16.95 
มากท่ีสุด 39 66.10 
รวม 59 100.00 

 

จากตารางที่ 2 ผูเขารับการฝกอบรมฯ สวนใหญ คือ รอยละ 66.10 มีระดับความพึงพอใจตอประเด็น 

ดังกลาวอยูในระดับมาก และรองลงมาตามล าดับ คือ ระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 16.95 ระดับปานกลาง      

คิดเปนรอยละ 15.25 และระดับนอย คิดเปนรอยละ 1.69 

3. การตอบขอซักถาม ตรงประเด็น เขาใจงาย 

ระดับความพึงพอใจ จำนวน(คน) รอยละ 
นอยท่ีสุด - - 
นอย 3 5.08 
ปานกลาง 9 15.25 
มาก 28 57.46 
มากท่ีสุด 19 32.20 
รวม 59 100.00 

 

จากตารางที่ 3 ผูเขารับการฝกอบรมฯ สวนใหญ คือ รอยละ 47.46 มีระดับความพึงพอใจตอประเด็น 

ดังกลาวอยูในระดับมาก รองลงมาตามล าดับ คือ ระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 32.20 ระดับปานกลาง คิด เปน 

รอยละ 15.25 และระดับนอย คิดเปนรอยละ 5.08 
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ดานสถานที่ / ระยะเวลา  

4. สถานท่ีมีความเหมาะสม 

ระดับความพึงพอใจ จำนวน(คน) รอยละ 
นอยท่ีสุด - - 
นอย 3 5.08 
ปานกลาง 9 15.25 
มาก 28 57.46 
มากท่ีสุด 19 32.20 
รวม 59 100.00 

 

จากตารางที่ 4 ผูเขารับการฝกอบรมฯ สวนใหญ คือ รอยละ 69.49 มีระดับความพึงพอใจตอประเด็น 

ดังกลาวอยูในระดับมากท่ีสุด และรองลงมาตามล าดับ คือ ระดับมาก คิดเปนรอยละ 20.34 และระดับปานกลาง 

คิดเปนรอยละ 10.17 

 

5. สถานท่ีศึกษาดูงานมีความเหมาะสม 

ระดับความพึงพอใจ จำนวน(คน) รอยละ 
นอยท่ีสุด - - 
นอย - - 
ปานกลาง 8 13.56 
มาก 9 15.25 
มากท่ีสุด 42 71.19 
รวม 59 100.00 

 

จากตารางที่ 5 ผูเขารับการฝกอบรมฯ สวนใหญ คือ รอยละ 71.19 มีระดับความพึงพอใจตอ ประเด็น

ดังกลาวอยูในระดับมากท่ีสุด รองลงมาตามลำดับ คือ ระดับมาก คิดเปนรอยละ 15.25 และระดับ ปานกลาง คิด

เปนรอยละ 13.56 
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6. ชวงเวลา/ระยะเวลาการจัดโครงการมีความเหมาะสม 

ระดับความพึงพอใจ จำนวน(คน) รอยละ 
นอยท่ีสุด - - 
นอย 3 5.08 
ปานกลาง 20 33.90 
มาก 19 32.20 
มากท่ีสุด 17 28.81 
รวม 59 100.00 

 

จากตารางที่ 6 ผูเขารับการฝกอบรมฯ สวนใหญ คือ รอยละ 34.00 มีระดับความพึงพอใจตอ ประเด็น

ดังกลาวอยูในระดับปานกลาง และรองลงมาตามล าดับ คือ ระดับมาก คิดเปนรอยละ 32.00 ระดับ มากท่ีสุด คิด

เปนรอยละ 28.00 และระดับนอย คิดเปนรอยละ 6.00 

 

ดานการน าความรูไปใช 

 7. ประโยชนท่ีไดจากการฝกอบรมและศึกษาดูงาน 

ระดับความพึงพอใจ จำนวน(คน) รอยละ 
นอยท่ีสุด - - 
นอย - - 
ปานกลาง 4 6.78 
มาก 16 27.12 
มากท่ีสุด 39 66.10 
รวม 59 100.00 

 

จากตารางที่ 7 ผูเขารับการฝกอบรมฯ สวนใหญ คือ รอยละ 66.10 มีระดับความพึงพอใจตอ ประเด็น

ดังกลาวอยูในระดับมาก และรองลงมาตามลำดับ คือ ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 27.12 และ ระดับมากท่ีสุด 

คิดเปนรอยละ 6.78 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 



-๕- 

8. การนำความรูท่ีไดรับตามโครงการฯ มาใชในการปฏิบัติงาน 

ระดับความพึงพอใจ จำนวน(คน) รอยละ 
นอยท่ีสุด - - 
นอย - - 
ปานกลาง 7 11.86 
มาก 20 33.90 
มากท่ีสุด 32 54.24 
รวม 59 100.00 

 

จากตารางที่ 8 ผูเขารับการฝกอบรมฯ สวนใหญ คือ รอยละ 54.24 มีระดับความพึงพอใจตอ ประเด็น

ดังกลาวอยูในระดับมากท่ีสุด และรองลงมาตามล าดับ คือ ระดับมาก คิดเปนรอยละ 33.90 และระดับปานกลาง 

คิดเปนรอยละ 11.86 

 

9. ความรูกอนเขารวมโครงการ 

ระดับความพึงพอใจ จำนวน(คน) รอยละ 
นอยท่ีสุด 2 3.39 
นอย 27 45.76 
ปานกลาง 20 33.90 
มาก 5 8.47 
มากท่ีสุด 5 8.47 
รวม 59 100.00 

 

จากตารางท่ี 9 ผูเขารับการฝกอบรมฯ สวนใหญ คือ รอยละ 45.76 มีระดับความรูความเขาใจ ประเด็น
ดังกลาวอยูในระดับนอย และรองลงมาตามลำดับ คือ ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 33.90 ระดับ มาก คิดเปน
รอยละ 8.47 ระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 8.47 และระดับนอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 3.39 

 
 
 

 

 

 

 

 

 



-๖- 

10.ความรูหลังเขารวมโครงการ 

ระดับความพึงพอใจ จำนวน(คน) รอยละ 
นอยท่ีสุด - - 
นอย - - 
ปานกลาง 6 10.17 
มาก 18 30.51 
มากท่ีสุด 35 59.32 
รวม 59 100.00 

 

จากตารางท่ี 10 ผูเขารับการฝกอบรมฯ สวนใหญ คือ รอยละ 59.32 มีระดับความพึงพอใจตอ ประเด็น
ดังกลาวอยูในระดับมากท่ีสุด และรองลงมาตามลำดับ คือ ระดับมาก คิดเปนรอยละ 30.51 และระดับปานกลาง 
คิดเปนรอยละ 10.17 

 

 

ปญหาอุปสรรคในการดำเนินโครงการ         

 1. สถานที่ในการจัดฝกอบรม หองประชุมจำกัดจำนวนบุคคลเขารวมประชุมเนื่องจากเปนมาตรการ

ปองกันโรคไวรัสโคโรนา2019 จึงเกิดความไมสะดวกเทาท่ีควร    

           2. ระหวางการเดินทางในการไปศึกษาดูงานในสถานที่ตางๆ มีอุปสรรคบางและทำใหเกิดความลาชา    

ไปบางในการเขาศึกษาดูงานในแตละแหง  

ขอสรุป/ขอเสนอแนะ           

 1. เปนโครงการที่ดี ผูเขารับการอบรมไดรับความรู และเพิ่มพูนประสบการณมากขึ้น อยากใหมีการ จัด

ฝกอบรมลักษณะน้ีอีกในทุกๆปในแตละสถานท่ีหลากหลายแตกตางกัน     

 2. ไดรับความรูท่ีดีมากๆ เหมาะสม ตรงประเด็น สามารถนำกลับมาปรับใชได     

 3. ควรเพิ่มระยะเวลาในการฝกอบรมและสถานท่ีศึกษาดูงานแหลงเรียนรู ใหมากกวาน้ี   

 4. การจัดโครงการในครั้งตอไป ควรมีความหลากหลายในแหลงศึกษาดูงานเพื่อเพิ่มพูนความรูให ไดมาก

ท่ีสุด             

 5. ขอบคุณเทศบาลตำบลนาดูน  ท่ีใหโอกาสไดเขารวมกิจกรรมท่ีดี และมีประโยชนไดรับ ประสบการณท่ี

คุมคา 


